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APRESENTACAO

O NORTE 2020 (Programa Operacional Regional do Norte 2014/2020) é um instrumento financeiro de apoio ao
desenvolvimento regional do Norte de Portugal, integrado no Acordo de Parceria PORTUGAL 2020 e no atual ciclo
de fundos estruturais da Unido Europeia.

Com gestio na Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N), o NORTE 2020
assume-se como um importante contributo para a estratégia de desenvolvimento regional, acente numa dupla
trajetéria de convergéncia face & média europeia e nacional. Atendendo ao paradigma da politica de coesdo para a
Europa, que canaliza a maioria dos fundos para as regides menos competitivas, a dotagdo do NORTE 2020, de 3,4
mil milhdes de Euros, é a mais relevante dos programas operacionais regionais.

A este envelope financeiro acrescem os demais programas operacionais tematicos e outros instrumentos financeiros
de que o Norte ¢ beneficidrio, para a concretizagéo da visdo da estratégia de desenvolvimento regional prevista no
NORTE 2020:

“A Regido do Norte serd, em 2020, capaz de gerar um nivel de produgéo de bens e servicos transacionéveis que
permita recuperar a trajetéria de convergéncia a nivel europeu, assegurando, de forma s avel, acréscimos de
rendimento e de emprego da sua populacio e promovendo, por essa via, a coesdo econdmica, social e territorial”.




O NORTE 2020 organiza-se em dez Eixos Prioritarios, a que se junta um eixo para a assisténcia técnica
e financeira a implementagdo do programa.

Cada Eixo Prioritério disp&e de um orgamento do fundo estrutural, FEDER e/ou FSE, destinado ao
cofinanciamento de candidaturas apresentadas 8 CCDR-N enquanto Autoridade de Gest&o.

Eixo Prioritario Apoio Comunitario Peso relativo

Investigac&o, Desenvolvimento 273 782 601 (FEDER)
Tecnoldgico e Inovacio

Competitividade das Pequenas 1020 887 136 (FEDER) 20,2%
e Médias Empresas

Economia de Baixo Teor 186 767 811 (FEDER) 5,5%
de Carbono
Qualidade Ambiental 211 649 889 (FEDER)

Desenvolvimento Urbano 422 594 554 (FEDER)
Emprego e Mobilidade 147 736 098 (FSE) 6,7%
dos Trabalhadores 79 529 474 (FEDER)
Inclusdo Social e Pobreza 210 567 954 (FSE) 10,1%
129 861737 (FEDER)
Educagéo e Aprendizagem 273 680 531 (FSE) 13,4%
ao Longo da Vida 177 748 474 (FEDER)
Capacitag&o Institucional 27 981 600 (FSE) 1,8%
e TIC 32 247 872 /FEDER)
ESTRUTURA FINANCEIRA




PROMOTORES
EXEMPLOS DE ACOES A FINANCIAR

Do conjunto dos Eixos Prioritdrios do NORTE 2020 resultam subconjuntos de objetivos especificos
que, por sua vez, djo origem a tipologias de agdes e a¢des a apoiar.

Para conhecer em pormenor as tipologias de intervengdes dos eixos prioritarios do NORTE 2020,
assim como outras especificacdes, consulte a versio integral do programa, disponivel em

www.norte2020.pt.



Eixo Prioritario 1

Investigagdo, Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagdo

Aumentar a producdo cientifica de qualidade
reconhecida internacionalmente, orientada para a
especializaco inteligente, visando estimular uma
economia de base tecnoldgica e de alto valor
acrescentado, racionalizando e modernizando as
infraestruturas de [&D&I e privilegiando a
exceléncia, a cooperacgéo e o reforco da insercdo
nas redes internacionais de [&D&I.

Setor publico de investigagdo, entidades do
Sistema Cientifico e Tecnolégico (SCT), empresas
e outras entidades publicas ou privadas que
desenvolvem atividades de I&D&.

Reforcar a transferéncia de conhecimento
cientifico e tecnoldgico para o setor empresarial,
promovendo uma maior eficicia no Sistema de 1&I
e a criagdo de valor.

Empresas, associa¢8es empresariais, entidades do
SCT, e outras entidades publicas ou privadas que
atuam na area da 1&D&.

Apoio (1) a projetos 1&D, completamente alinhados com os dominios prioritarios de especializacdo
inteligente regional, envolvendo cooperagéo e interagdo com a economia regional e privilegiando o
trabalho em rede, a partilha de boas préticas e a cooperagéo e a realizagio de iniciativas conjuntas;
(ii) apoio & participag8o em programas financiados pela UE de [&D&I: apoio a preparagdo de
candidaturas e divulgacdo e disseminacio de resultados de 1&D, em particular no programa

HORIZONTE 2020.

Investimento em infraestruturas e equipamentos incluidos no Roteiro Nacional de Infraestruturas de
Investigacéo de Interesse Estratégico (RNIIE)

Transferéncia de conhecimentos de tecnologia para as empresas e valorizagdo econdémica do
conhecimento:- apoio (i) a atividades de interacdo e de transferéncia de conhecimento existente
direcionado para as empresas, para melhorar a sua competitividade, promovidas por entidades do SCT
(e.g. centros tecnoldgicos, centros de transferéncia de tecnologia e institutos de novas tecnologias, parques
de ciéncia e tecnologia); (i1) a atividades de disseminaco e difus&o de novos conhecimentos e tecnologias
gerados nos projetos de [&D (projetos demonstradores); (1) ao patenteamento e ao licenciamento de
propriedade industrial; (iv) a projetos 'semente' (apoio a jovens em fase de conclusdo do seu
Doutoramento ou Pés-Doutoramento para que possam desenvolver protétipos e/ou processo orientado
para determinado mercado e/ou sector industrial): (v) a investimentos em infraestruturas e equipamentos
para a criagdo e expansio de centros tecnologicos e de parques de ciéncia e tecnologia; (vi) apoio a
projetos de dinamizacdo da colaboracio entre o sistema cientifico e tecnolégico e as empresas, a
promover por entidades que tenham obtido o reconhecimento de Laboratério Colaborativo e a iniciativas
de clusterizagdo de variedades relacionadas e de demonstracdo em dominios de especializagéo
inteligente;
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Eixo Prioritario 1

Investigagdo, Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagdo

Aumentar o investimento empresarial em [&D&l,
reforcando a ligacdo entre as empresas e as
entidades regionais do SCT e promovendo o
aumento das atividades econdmicas intensivas em
conhecimento e a criagdo de valor baseada na
inovagao.

Empresas, associa¢8es empresariais, entidades do
SCT, e outras entidades publicas ou privadas que
atuam na area da 1&D&.

Incentivos a I&D empresarial - apoio (1) a projetos por parte de empresas, de forma individual ou em
co promocéo (consdrcios e redes de empresas e entidades do SCT), visando o reforco da produtividade,
competitividade e inser¢éo das empresas no mercado global através da realizagdo de atividades de
investigagao industrial e desenvolvimento pré-concorrencial; (11) a criagdo e dinamizagio de nucleos
de &I nas empresas (investimento em equipamento e reforco das competéncias internas das empresas
para a produgdo de conhecimento com potencial efeito na competitividade e inovagéo empresarial)
no dmbito de um plano inicial de atividades de [&D e por um tempo limitado; (111) & participag&o noutros
programas de 1&D financiados pela Uni&o Europeia: apoio aos potenciais beneficidrios na preparacéo
de candidaturas e na divulgacéo e disseminacdo de resultados de 1&D em que participaram. (iv)
participagdo de empresas da regido em projetos de 1&D industrial a escala europeia , tal como os
projetos Eureka, que n&o s&o financiados por fundos publicos nacionais ou europeus.

Projeto simplificado de I&DT - sob a forma de um instrumento simplificado de apoio a pequenas
iniciativas empresariais de PME, limitado a empresas que ndo tenham projetos aprovados de
investimento na area de intervenc&o do [&DT, constituindo primeiros contactos entre empresas e
restantes atores do Sistema de 1&! (nacionais ou n&o nacionais). Visa apoiar a aquisi¢do de servigos de
consultoria em atividades de investigagéo e desenvolvimento tecnolédgico, bem como servigos de
transferéncia de tecnologia. Serd ponderada a utilizagdo de um mecanismo de acreditagéo dos
prestadores de servicos, enquanto instrumento de transparéncia e promog&o da qualidade do servico
prestado. Esse processo de acreditagdo sera necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total
concorréncia entre os potenciais prestadores de servigos, estando aberto a todos os prestadores de
servigos. Existird um sistema Unico de registo e acreditagio com regras comuns, sendo que um prestador
de servigos acreditado por no &mbito de uma tipologia de instrumento simplificado ficara acreditado
para os mesmos instrumentos apoiados nos vérios programas operacionais. A configuragéo do
instrumento, incluindo as respetivas estratégias de verificagdo e controlo, deve permitir verificar a
prestacdo do servigo. No caso de néo ser utilizado um sistema de acreditag&o, a aquisicdo de servigos
sera aberta.




Eixo Prioritario 1

Investigagdo, Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagido

Aumentar o investimento empresarial em
atividades inovadoras (produto, processo, métodos
organizacionais e marketing), promovendo o
aumento da producdo transacionavel e
internacionalizdvel e a alteragdo do perfil
produtivo do tecido econdémico.

Empresas, associa¢8es empresariais, entidades do
SCT, e outras entidades publicas ou privadas que
atuam na area da 1&D&.

Incentivos a inovag&o em ndo PME - apoio (1) ao desenvolvimento de solugdes inovadoras baseadas
nos resultados de I&D e de integragéo e convergéncia de novas tecnologias; (i) aumento do esforco de
inovagdo nos produtos e nos processos produtivos. O apoio a grandes empresas restringe-se a projetos
de Inovag&o, segundo a definicdo do manual de Oslo e de cariz nacional e/ou internacional. Esse apoio
as grandes empresas circunscrever-se-a a projetos de dimens&o limitada (podendo o investimento total
méximo entre 3 M€ e 5Me, limiar esse a ser definido em sede de Avisos de Concurso, tendo em
consideracéo a procura potencial e os recursos disponiveis no PO Cl e no PO Norte) e cujo efeito de
tragdo sobre um ou mais dominios prioritarios da estratégia de especializag&o inteligente (regional e
nacional) seja relevante, acautelando-se a néo distor¢&o da concorréncia a escala europeia, bem como
eventuais impactos de “crowding-out” sobre outras regides europeias.




Eixo Prioritario 2

Competitividade das Pequenas e Médias Empresas

Promover o empreendedorismo qualificado e
criativo.

PME, associagBes empresariais, incubadoras e
aceleradoras de empresas, agéncias publicas,
autarquias e comunidades intermunicipais, e
outras pessoas de direito publico e privado que
desenvolvem atividades de promogdo do
empreendedorismo.

Empreendedorismo qualificado e criativo - apoio (1) & criagdo de novas empresas e novos negdcios,
intensivos em conhecimento, tecnologia e criatividade, nomeadamente em dominios de especializacio
inteligente; (1) a agdes coletivas de estimulo ao espirito empresarial e & criagdo de empresas, de
intercAmbio e trocas de experiéncia que permitam identificar as melhores praticas nas vertentes da
inovagédo e do empreendedorismo.

Projeto simplificado empreendedorismo - instrumento simplificado de apoio a pequenas iniciativas
empresariais de PME, limitado a empresas criadas recentemente (com menos de 1 ano). Visa apoiar a
aquisi¢do de servigos de consultoria na area do empreendedorismo, nomeadamente a elaboragéo de
planos de negocios, bem como servigos de consultoria na area da economia digital. Sera ponderada a
utilizagdo de um mecanismo de acreditagio dos prestadores de servigos, enquanto instrumento de
transparéncia e promoc¢éo da qualidade do servico prestado. Esse processo de acreditagéo sera
necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total concorréncia entre os potenciais prestadores

de servigos, estando aberto a todos os prestadores de servigos. Existird um sistema unico de registo e
acreditacdo com regras comuns, sendo que um prestador de servicos acreditado no 4mbito de uma
tipologia de instrumento simplificado ficard acreditado para os mesmos instrumentos apoiados nos
vérios programas operacionais. A configuragéo do instrumento, incluindo as respetivas estratégias de
verificacdo e controlo, deve permitir verificar a prestag&o do servico. No caso de néo ser utilizado um
sistema de acreditacéo, a aquisi¢io de servigos sera aberta.

Incubacéo e acelerac8o de empresas - sistema de apoio a infraestruturas de incubacéo e aceleracéo
de empresas de base tecnoldgica, alinhadas com a estratégia de especializagéo inteligente (regional e
nacional). O financiamento de infraestruturas de incubacéo (parte de infraestruturagéo e equipamento
e, no caso de novas incubadoras, o apoio as capacidades de gestdo por um periodo inicial limitado),
que vierem a ser identificadas como prioritdrias no Ambito do planeamento destas infraestruturas,
abrange a expanséo ou reorientacdo do foco de atividade das incubadoras existentes, bem como novas
infraestruturas.
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Eixo Prioritario 2

Competitividade das Pequenas e Médias Empresas

Reforcar a capacitagdo empresarial necesséria ao
desenvolvimento de novos modelos de negocios e
de novos modelos empresariais, bem como a
aposta na internacionalizagdo, visando-se assim o
aumento da competitividade das empresas, com
impacto positivo nas exportagdes e na visibilidade
da Regi&o do Norte enquanto regido NUTS Il com
maior orientag&o exportadora do pafs.

PME, associagdes empresariais e entidades publi-
cas (com &mbito da atuacéo no desenvolvimento
da atividades para PMEs, em a¢ées colectivas ou
projetos coletivos), organismo que implementa o
instrumento financeiro ou o fundo de fundos.

Apoios & internacionalizagéo das empresas - apoio a (1) Projetos de desenvolvimento e implementacio
de novos modelos de negdcio que promovem a presenca e o acesso ao mercados internacionais das
PME, nomeadamente de processos de marketing internacional (ii) a a¢g8es de conhecimento e de
prospecao com vista ao conhecimento efetivo dos mercados internacionais, visando as especificidades
concretas da oferta das empresas.

Projeto simplificado de internacionalizago - instrumento simplificado de apoio a pequenas iniciativas
empresariais de PME, limitado a empresas que ndo tenham iniciado o seu processo de
internacionalizagdo. Visa, designadamente, o apoio a aquisi¢do de servigos de consultoria na area de
prospecdo de mercado. Sera ponderada a utilizacdo de um mecanismo de acreditagdo dos prestadores
de servicos, enquanto instrumento de transparéncia e promogdo da qualidade do servico prestado.
Esse processo de acreditagdo sera necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total
concorréncia entre os potenciais prestadores de servigos, estando aberto a todos os prestadores de
servigos. Existird um sistema Unico de registo e acreditagio com regras comuns, sendo que um prestador

de servicos acreditado no &mbito de uma tipologia de instrumento simplificado ficard acreditado para
os mesmos instrumentos apoiados nos varios programas operacionais. A configuracdo do instrumento,
incluindo as respetivas estratégias de verificacdo e controlo, deve permitir verificar a prestacio do
servico. No caso de n&o ser utilizado um sistema de acreditacéo, a aquisi¢io de servigos sera aberta.

Apoio a agdes coletivas - (1) a realizagdo de projetos que visem a cooperacgéo interempresarial ou a
aplicac¢do de novos modelos de negdcio, com vista ao aumento de dimens&o e/ou do valor acrescentado

dentro da fileira e, desta forma, & sua maior capacitagdo para a internacionalizag&o; (ii) & participacdo
das empresas em redes internacionais, em processos colaborativos de internacionalizacdo e de partilha

de conhecimento, no desenvolvimento e promoc&o internacional de marcas, na prospecéo,
conhecimento e acesso a novos mercados e em a¢des promocionais que assegurem a sua presenca e
visibilidade nos mercados internacionais; (ii) & promog&o e valorizagdo internacional dos diferentes
produtos e destinos turisticos da Regido do Norte, as ser efetuada por entidades publicas e privadas
sem fins lucrativos.
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Eixo Prioritario 2

Competitividade das Pequenas e Médias Empresas

Reforcar a capacitacio empresarial das PME da
Regido do Norte para o desenvolvimento de
produtos e servigos.

PME, associagdes empresariais e entidades
publicas envolvidas em acg¢des coletivas,
organismo que implementa o instrumento
financeiro ou o fundo de fundos e entidades
gestoras de parques empresariais.

Apoio diretos & qualificagéo e inovagdo das PME -(i) a projetos de capacitagdo e qualificacdo das PME,
promovendo e expansdo das competéncias internas para o desenvolvimento e potenciagdo de fatores
dindmicos de competitividade, para uma maior eficiéncia organizacional, para a inovag&o; (ii) a projetos
de reforco das capacidades de moda e design, desenvolvimento e engenharia de produtos, economia
digital, servigos e processos, incluindo a criagéo ou reforco das capacidades laboratoriais, de consultoria

e de apoio & inovag&o, criagdo e registo de marcas, bem como a certificacio de produtos, servigos ou
sistemas de gest&o, relevantes para a competitividade e inovagéo da empresa; (i11) a projetos de reforco
das capacidades de organizac&o e gestdo: investimento em tecnologias de informag&o e comunicagéo
(acesso aos mercados através da presenca efetiva na economia digital); (iv) ao investimento produtivo
de natureza inovadora, que se traduza n&o sé na produgdo de bens e servicos diferenciadores e de
qualidade e com elevado nivel de incorporacéo nacional, criando oportunidades de internacionalizagéo
ou refor¢cando a presenga nos mercados internacionais, bem como na melhoria dos processos
produtivos, da organizacio e do marketing.

Projeto simplificado Inovagéo - instrumento simplificado de apoio a pequenas iniciativas empresariais
de PME, limitado a empresas que n&o tenham, projetos de investimento apoiados na area da
qualificagdo/inovacéo (previstos na PI 3.3). Visa o apoio & aquisi¢do de servigos de consultoria de
inovagéo, abrangendo, por exemplo, as atividades de consultoria de gest&o, assisténcia tecnoldgica,
consultoria na area da economia digital, consultoria para aquisicdo, protegéo e comercializacdo de
direitos de propriedade intelectual e industrial e para acordos de licenciamento, consultoria relativa
& utilizacdo de normas e servicos de ensaios e certificac8o. Serd ponderada a utilizacdo de um
mecanismo de acreditacio dos prestadores de servigos, enquanto instrumento de transparéncia e
promocéo da qualidade do servigo prestado. Esse processo de acreditagéo sera necessariamente aberto
e continuo, permitindo uma total concorréncia entre os potenciais prestadores de servigos, estando
aberto a todos os prestadores de. Existird um sistema Unico de registo e acreditagfo com regras comuns,
sendo que um prestador de servigos acreditado no &mbito de uma tipologia de instrumento simplificado
ficard acreditado para os mesmos instrumentos apoiados nos véarios programas operacionais. A
configuragéo do instrumento, incluindo as respetivas estratégias de verificacéo e controlo, deve permitir
verificar a prestacdo do servico. No caso de n&o ser utilizado um sistema de acreditag&o, a aquisicéo
de servigos seréa aberta.
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Eixo Prioritario 2

Competitividade das Pequenas e Médias Empresas

Reforcar a capacitacio empresarial das PME da
Regido do Norte para o desenvolvimento de
produtos e servigos.

PME, assoclagBes empresariais e entidades
publicas envolvidas em acgdes coletivas, organismo
que implementa o instrumento financeiro ou o
fundo de fundos e entidades gestoras de parques
empresariais.

Apoio a agdes coletivas - (1) a atividades de demonstracao, sensibilizac&o, difusdo de boas praticas em
temas relevantes para as PME (e.g. oportunidades de TIC, cooperacéo empresarial e atuagdo em rede,
gestdo da informac&o e gestdo de processos de inovagéo, programas néo regulares de vigilancia da
evolugéo da atividade econdmica nacional, regional ou setorial); (1) a projetos de desenvolvimento das
capacidades estratégicas e de gestdo competitiva das PME, a redes modernas de distribuicgéo e
colocagio de bens e servigos, no sentido de se afirmarem enquanto potenciais fornecedores de grandes
empresas.

Acolhimento empresarial - apoio a projetos de criagio e expans&o de areas de acolhimento empresarial
e de estruturagéo funcional, logistica e organizativa de aglomerados empresariais existentes. Para os
projetos de estruturagdo, ndo séo elegiveis aglomerados empresariais apoiados anteriormente por
fundos comunitérios.
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Eixo Prioritario 3
Economia de Baixo Teor de Carbono

Aumentar a eficiéncia energética nas empresas,
apoiando a implementac&o de medidas integradas
de promocdo da eficiéncia energética e
racionalizando os consumos

Empresas.

Aumentar a eficiéncia energética nas infraestruturas

publicas da administracgo local, apoiando a
implementacdo de medidas integradas de
promocao da eficiéncia energética e racionalizando
0S CONSUmOos.

Aumentar a eficiéncia energética no setor da
habitac&o social, apoiando a implementacdo de
medidas integradas de promocdo da eficiéncia
energética e racionalizando os consumos.

Administracdo publica local (municipios e suas
associacdes, nomeadamente Entidades
Intermunicipais), Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social, entidades publicas gestoras
de habita¢&o social.

(1) realizacéo de auditorias energéticas e apoio a elaboracgéo de Planos de Racionalizagio dos Consumos
de Energia, desde que consubstanciada a implementacéo dos investimentos em eficiéncia energética
decorrentes desses mesmos planos; (1) agdes especificas aplicadas aos processos produtivos enquanto
medidas tecnoldgicas de baixo carbono a aplicar de forma especifica a alguns subsetores industriais
(como, por exemplo, aplicacdo de processos de membranas na industria alimentar, a utilizagdo de novos
catalisadores na industria quimica, atuacéo tecnoldgica sobre motores elétricos, produgéo de calor e
frio, iluminacdo e outras medidas para a eficiéncia energética do processo industrial); (iii) a¢8es
especificas, sobretudo associadas ao setor dos servigos, em equipamentos eficientes do tipo, por exemplo
iluminag&o eficiente, janela eficiente, isolamento eficiente, calor verde e de apoio a sistema de gestéo
energética em edificios de servicos; (iv) poderdo ainda ser apoiadas tecnologias de producéo de energia
a partir de fontes renovéveis para autoconsumo desde que previstas no projeto integrado; (v) no caso
de empresas de transportes de mercadorias, poderdo ser apoiadas as renovagdes ou conversdes de frotas
de veiculos de transporte de mercadorias para utilizagéo de energias menos poluentes.

(1) agdes de realizacdo de auditorias energéticas e apoio a elaboracéo de Planos de Racionalizagdo dos
Consumos de Energia (PREN) desde que consubstanciada a implementag&o das medidas de eficiéncia
energética decorrentes desses mesmos planos; (1)) investimentos para a reabilitacdo energética dos
edificios e equipamentos da Administragio Local e das Instituigées Particulares de Solidariedade
Social através de realizacio dos investimentos como integracéo de dgua quente solar, incorporacéo de
microgeragdo, sistemas de iluminag8o, aquecimentos, ventilagdo e ar condicionado (AVACQC),
intervencdes nas fachadas e cobertura dos edificios); (111) de criagio de redes urbanas de energia térmica
desde que exclusivamente dirigidas ao abastecimento de clusters de edificios publicos maiores
consumidores de calor e de frio; (iv) investimentos em equipamento para a melhoria de eficiéncia
energética da iluminacéio publica; (v) agdes de sensibilizagdo para a promocgéo da eficiéncia energética
(v1) apoio a transicéo dos territérios para uma nova economia baseada na sustentabilidade energética
e na circularidade dos processos sociais e produtivos, através de acéo de planeamento territorial,
difus&o de informacéo e sensibilizagdo socioeconémica.
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Eixo Prioritario 3
Economia de Baixo Teor de Carbono

Promover uma mobilidade ambiental e energetica-
mente mais sustentdvel, num quadro mais amplo
de descarbonizacdo das atividades sociais e
econdmicas e de promog&o da coesdo econdmica
e social e de garantia de equidade territorial no
acesso as infraestruturas, equipamentos coletivos
e servigos de interesse geral.

Entidades publicas e operadores dos servigos de
transporte publico de passageiros.

Observando os principios comunitarios de integracgéo, participagdo e avaliagdo preconizados pelo guia
para o desenvolvimento de PMUS e as orientac®des nacionais constantes do guia para a elaboracéo de
Planos de Mobilidade e Transporte (PMT), sera apoiada a concretizagdo das seguintes tipologias de
a¢des que decorram desses planos,:

(1) o incremento dos modos suaves (bicicleta e pedonal), através da construgdo de ciclovias ou vias
pedonais (excluindo as que tenham fins de lazer como objetivo principal), podendo exigir a elimina¢&o
de pontos de acumulagéo de acidentes que envolvem pedes e ciclistas; (ii) o reforco da integracdo
multimodal para os transportes urbanos publicos coletivos de passageiros através da melhoria das
solug®es de bilhética integrada; (i11) a melhoria da rede de interfaces de transportes urbanos publicos
coletivos, tendo em especial atencdo a qualidade do servigo prestado, as suas acessibilidades aos pedes
e bicicletas, a sua organizagdo funcional e a sua insercéo urbana no territério, incluindo intervengées
em parqueamento (quando associados as estagdes ferroviarias ou interfaces de transportes publicos
como terminais de autocarros e, simultaneamente, na periferia de centros urbanos) tendo em vista o
reforco da utilizagio do transporte publico e dos referidos modos suaves nédo motorizados; (iv) a
estruturacéo de corredores urbanos de procura elevada, nomeadamente, priorizando o acesso a
infraestrutura por parte dos transportes publicos e dos modos suaves, criando nomeadamente
corredores especificos “em sitio préprio”; (v) a adog&do de sistemas de informac&o aos utilizadores em
tempo real; (v1) apoio ao desenvolvimento e aquisigdo de equipamento para sistemas de gestdo e
informac&o para solu¢&es inovadoras e experimentais de transporte adequadas & articulag&o entre os
territérios urbanos e os territérios de baixa densidade populacional, incluindo para as solugées flexiveis
de transporte com utilizagéo de formas de energia menos poluentes.

29



30

Eixo Prioritario 4

Qualidade Ambiental

Promover a valorizacdo da exceléncia do
patriménio cultural e natural no contexto de estra-
tégias regionais distintivas de desenvolvimento
turistico.

Administracdo publica local, central e
regionalmente  desconcentrada, = empresas
municipais, entidades privadas sem fins lucrativos,
agentes culturais e organizagdes
nio-governamentais da area do ambiente e
protecédo da natureza (ONGA).

Promover a qualidade ambiental, urbanistica e
paisagistica dos territérios de baixa densidade e de
ocupacéo dispersa enquanto fator de diferenciacéo
e afirmacAo regional.

Administragdo publica local, regional e regional-
mente desconcentrada, e organismo que imple-
menta o instrumento financeiro ou o fundo de
fundos.

() valorizag&o e promocéo de bens histérico-culturais publicos e de equipamentos com vocag&o cultural
e de elevado interesse turistico; (i) qualificacdo, desenvolvimento de uma oferta integrada de servicos
e promocao de redes de 4reas protegidas/classificadas com relevancia turistica; (iii) marketing territorial
de espacos de elevado valor natural, cultural e paisagistico, envolvendo promogéo turistica dirigida ao
mercado nacional; (iv) organizagdo e promocéo de eventos culturais de elevado impacto internacional
em matéria de projecdo da imagem da Regi&o e que impulsionem o incremento dos fluxos turisticos; (v)
complementar os apoios do PO SEUR, através de acg&es locais e regionais, como a realizacdo de
campanhas de informacéo e sensibilizacso, o apoio a investimentos ou equipamentos destinados a
protecéo e socorro das populagdes e para alojamento e abastecimento de desalojados em situacdes de
catastrofe e de sistemas de vigilancia e monitorizag&o florestal.

(1) reabilitacdo integral de edificios (com prioridade para os edificios com idade igual ou superior a 30
anos), nomeadamente destinados & habitacéo, aos equipamentos de uso publico, ao comércio e/ou aos
servigos; (1) reabilitagdo e reconversdo de unidades industriais abandonadas, designadamente
destinadas a habitacéo, aos equipamentos de uso publico, ao comércio e/ou aos servigos; (i1)
recuperacéo, expansdo e valorizag8o de sistemas e estruturas ecoldgicas urbanas e de infraestruturas
verdes; (1v) reabilitag8o de espaco publico, desde que integrada na reabilitacdo do conjunto edificado
envolvente; (v) qualificagio do espaco publico; (vi) demolic&o de edificios visando a criagéo de espacos
publicos, desde que integrada na reabilitagdo do conjunto edificado envolvente; (vii) desenvolvimento
de experiéncias inovadoras e de a¢&es-piloto no &mbito do desenvolvimento urbano sustentavel; (vii)
elaboragdo de estudos e planos de qualidade do ar e de redugdo do ruido a escala urbana; (ix)
monitoriza¢do da qualidade do ar e do ruido, envolvendo o apoio a aquisicdo de equipamentos, com
integrag&o e disponibilizagdo no sistema nacional de informagéo (QualAr).
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Eixo Prioritario 5
Desenvolvimento Urbano

Promover uma mobilidade urbana ambiental e
energeticamente mais sustentdvel, num quadro
mais amplo de descarbonizagio das atividades
sociais e econdmicas e de refor¢o das cidades
enquanto espagos privilegiados de integracéo e
articulacéo de politicas e &ncoras de desenvolvi-
mento regional.

Entidades publicas ou privadas.

(1) o incremento dos modos suaves (bicicleta e pedonal), através da construgdo de ciclovias ou vias
pedonais (excluindo as que tenham fins de lazer como objetivo principal), podendo exigir a elimina¢éo
de pontos de acumulagéo de acidentes que envolvem pedes e ciclistas; (i) o reforco da integracéo
multimodal para os transportes urbanas publicos coletivas de passageiros através da melhoria das
solug&es de bilhética integrada; (111) a melhoria da rede de interfaces (envolvendo distintas categorias,
como as sugeridas no Pacote da Mobilidade, por exemplo, pontos de chegada e correspondéncia (PCC)
ou pequenas e médias interfaces (ECC)) incluindo interven¢&es em parqueamento, quando associados
as estacg8es ferroviérias, ferrovia ligeira / metro ou interfaces de transportes publicos como terminais
de autocarros e, simultaneamente, na periferia de centros urbanos), tendo em especial atencéo a
qualidade do servigo prestado, as suas acessibilidades aos pe&es e bicicletas, a sua organizac&o
funcional e a sua inser¢&o urbana no territério, tendo em vista o reforco da utilizagdo do transporte
publico e dos referidos modos suaves ndo motorizados; (iv) a estruturacdo de corredores urbanos de
procura elevada, nomeadamente, priorizando o acesso a infraestrutura por parte dos transportes
publicos e dos modos suaves, criando nomeadamente corredores especificos “em sitio préprio”
(designadamente corredores BUS convencionais ou os que permitam servigos de autocarro rapido -
BRT - ou de veiculos elétricos - LRT); (v) na adoc&o de sistemas de informacdo aos utilizadores em
tempo real; (v1) apoio ao desenvolvimento e aquisagdo de equipamento para sistemas de gestdo e
informac&o para solu¢&es inovadoras e experimentais de transporte adequadas & articulagéo entre os
territérios urbanos e os territérios de baixa densidade populacional, incluindo para as solugdes flexiveis
de transporte com utilizagéo de formas de energia menos poluentes.
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Eixo Prioritario 5
Desenvolvimento Urbano

Promover a qualidade ambiental, urbanistica e
paisagistica dos centros urbanos de nivel
hierdrquico superior enquanto fator de
estruturagéo territorial, de bem-estar social e de
competitividade regional.

Administragdo publica local, regional e
regionalmente desconcentrada, e organismo que
implementa o instrumento financeiro ou o fundo
de fundos.

Promover a inclusdo social em territérios urbanos
desfavorecidos, através de agdes de regeneracio
fisica, econémica e social.

Entidades, publicas ou privadas, coletivas ou
singulares e organismo que implementa o
instrumento financeiro ou o fundo de fundos, que
promovam projetos urbanos no dmbito de planos
integrados.

() reabilitacdo integral de edificios (com prioridade para os edificios com idade igual ou superior a 30
anos), nomeadamente destinados & habitacéo, aos equipamentos de uso publico, ao comércio e/ou aos
servigos;(i1) reabilitago e reconversdo de unidades industriais abandonadas, designadamente
destinadas a habitacso, aos equipamentos de uso publico, ao comércio e/ou aos servigos; (i1
recuperacéo, expanséo e valorizag8o de sistemas e estruturas ecoldgicas urbanas e de infraestruturas
verdes; (1v) reabilitag8o de espaco publico, desde que integrada na reabilitacdo do conjunto edificado
envolvente; (v) qualificagio do espaco publico; (vi) demolic&o de edificios visando a criagéo de espacos
publicos, desde que integrada na reabilitagdo do conjunto edificado envolvente; (vi1) desenvolvimento
de experiéncias inovadoras e de a¢&es-piloto no &mbito do desenvolvimento urbano sustentavel; (vii)
elaboracéo de estudos e planos de qualidade do ar e de redugédo do ruido a escala urbana; (%) sistemas
de monitorizag&o da qualidade do ar e do ruido, (apoio a aquisi¢do de equipamentos, com integracéo
e disponibilizac&o no sistema nacional de informac&o (QualAr).

(1) areabilitacéo e qualificacéo urbanistica (incluindo habitag&o, arranjo do espago publico, eliminagéo
de barreiras fisicas condicionantes da mobilidade de populacio portadora de deficiéncia, programas
de higiene e salubridade urbana); (1) a refuncionalizagdo de equipamentos publicos (com potencial
elevado de acolhimento de fun¢des sociais ou econdémicas) e de 4reas urbanas degradadas.
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Eixo Prioritario 6

Emprego e Mobilidade dos Trabalhadores

Incentivar a criacdo de emprego por conta propria
e de empresas por desempregados e outras pessoas
desfavorecidas ou inativas.

Micro ou pequenas empresas, independentemente
da sua forma juridica e na acecdo da
Recomendacéo n.o 2003/361/CE, da Comiss&o, de
6 de maio, relativa & definicdo de micro, pequena
e média empresa; assoclagdes empresariais,
municipios e entidades do terceiro setor, agentes
de desenvolvimento local, setor cooperativo e,
sempre que aplicdvel, organismo que implementa
o instrumento financeiro ou o fundo de fundos.

Assegurar a valorizago econdmica de recursos
enddgenos em espagos de baixa densidade, através

da dinamizagdo de estratégias especificas de
promocéo da competitividade territorial.

Entidades publicas e privadas sem fins lucrativos
que promovam os territdrios rurais e de baixa
densidade e a valorizagdo econdmica de recursos
enddgenos.

Inser¢do de inativos e de desempregados no
mercado de trabalho.

Incentivar a criagdo de emprego por conta propria
e de empresas por desempregados e outras
pessoas desfavorecidas ou inativas.

Entidades da administragéo local e Dire¢do Geral
da Administracéo Local.

(1) incentivo ao investimento de pequena dimens&o para expansdo ou modernizagdo da atividade
empresarial e para a criagio de micro e pequenas empresas, sendo a criagdo de emprego critério
fundamental de apoio;.(i1) apoio a investimentos de expansdo ou criagdo de incubadoras/viveiros de
empresas sociais, designadamente apoiadas no &mbito da tipologia de ag&o (i); (111) apoios a criagdo do
préprio emprego por desempregados e inativos através da criagio de empresas ou apoios ao emprego
a empresas existentes que criem postos de trabalho.

(1) promocao de operac¢des de qualificagéo e dinamizacéo de aldeias emblematicas e de centros rurais
(sinalética, material promocional, recuperagdo de patriménio publico, realizacdo de estudos e
documentos sobre o patriménio material e imaterial, nomeadamente associados a toponimia e, assim,
com fortes ligagdes & histéria, cultura, arqueologia e geografia, etc.),(l1) incentivo a atividades turisticas,
artesanais e de desenvolvimento de produtos tradicionais e de qualidade, (i11) valorizacdo e gestéo de
sistemas produtivos locais (contemplando iniciativas conjuntas de promocg&o e comercializagdo, de
desenvolvimento cooperativo, de mutualizag8o de equipamentos ou de processos de certificag8o, ou
de inovag&o social e tecnolégica), (iv) oferta de servigos coletivos de apoio técnico, de promogéo
conjunta de produtos e servicos locais e acesso aos mercados, envolvendo modelos organizativos e
tecnoldgicos adaptados a estes territérios.

Insercdo de inativos e de desempregados, nomeadadamente de longa duragdo, no mercado de trabalho
através de estédgios profissionais na Administragéo Local (PEPAL).
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Eixo Prioritario 6

Emprego e Mobilidade dos Trabalhadores

Incentivar a criagdo de emprego por conta propria
e de empresas por desempregados e outras
pessoas desfavorecidas ou inativas.

Micro ou pequenas empresas, independentemente
da sua forma juridica e na acecdo da
Recomendag&o 2003/361/CE, da Comisséo, de 6
de maio, relativa & defini¢do de micro, pequena e
média empresa; entidades publicas do setor do
emprego e formacgdo, entidades publicas e
entidades sem fins lucrativos que desenvolvem a
sua atividade na drea social e do emprego, agentes
de desenvolvimento local, setor cooperativo e,
sempre que aplicavel, organismo que implementa
o instrumento financeiro ou o fundo de fundos.

Aumentar o numero de trabalhadores e
empresarios aptos a adogdo de novas técnicas,
tecnologias e métodos organizacionais para
melhorar a sua empregabilidade.

Incrementar a contratacéo de recursos humanos
altamente qualificados, contribuindo para elevar
as competéncias empresariais em [&D&I e intensi-
ficar as interag®es entre empresas e as entidades
regionais do SCT.

Empresas, associagdes  empresariais e
agrupamentos de empresas, entidades publicas e
privadas sem fins lucrativos envolvidas em projetos
de transferéncia de tecnologia para as empresas,
nomeadamente entidades regionais do SCT, e
entidades do setor cultural e social.

(1) incentivo & criacdo do préprio emprego e de micro e pequenas empresas, bem como & sua expans&o
e modernizagdo da atividades empresarial, fomentando e privilegiando a iniciativa empresarial e a
ocupacgdo dos postos de trabalho por parte de desempregados e outras pessoas desfavorecidas ou
inativas, designadamente, jovens a procura do primeiro emprego; (1) Apoios a criagdo do proprio
emprego por desempregados e inativos através da criacdo de empresas ou apoios ao emprego a
empresas existentes que criem postos de trabalho; (ii1) apoio ao artesanato e aos oficios tradicionais,
através da integragio profissional de desempregados, promovendo a criagdo do préprio emprego; (iv)
apoio ao microempreendedorismo verde e ao microempreendedorismo social, através, do incentivo
dirigido a microempresas, que promovam a criagio de emprego, nomeadamente em territérios de baixa

densidade e ao empreendedorismo cooperativo.

Apds a reprogramacéo, a P12 do EP¢ (P18.3, PI8iii) mobilizard ndo apenas os apoios a criagdo e
manutencdo de postos de trabalhos mas também o incentivo ao investimento fisico que, no quadro de
um projeto de criag&o, expansio ou modernizagdo de micro ou pequenas empresa, seja indispensavel
para a criagéo liquida de emprego e para a sua sustentabilidade, expressa na manutenc&o de postos

de trabalho.

Formag&o para a inovacéo empresarial, através de a¢8es de (1) apoio ao desenvolvimento de a¢des de
formacao e de capacitagéo dos gestores para a inovagéo e gestdo empresarial; (ii) apoio & participagdo
de ativos de empresas em a¢8es de formacdo que permitam uma melhor eficdcia dos processos de
inovagéo das empresas, associada a projetos de investimento.

Insercéo de recursos humanos altamente qualificados, através de agées de apoio & integracéo de
recursos humanos altamente qualificados (i) nas empresas; (ii) em entidades regionais do SCT
envolvidas em iniciativas de transferéncia de tecnologia com as empresas; (iii) noutras entidades sem
fins lucrativos que visem fins sociais e culturais.

Acdes de capacitagdo empresarial com potencial de complementaridade com as tipologias anteriores
envolvendo, designadamente (i) servigos ou sistemas de gestdo; (i) o refor¢co das capacidades de
organizago e gestdo e o investimento em tecnologias de informag&o e comunicag&o.
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Eixo Prioritario 7
Inclusao Social e Pobreza

Qualificar e adequar a atual rede de servicos e
equipamentos sociais e de saude & satisfacdo das
necessidades da populacéo.

Entidades publicas e entidades sem fins lucrativos
do terceiro setor que trabalham na area social e da
saude.

Constituir estratégias de desenvolvimento
socioecondémico de base local lideradas pelas
respetivas comunidades.

Micro ou pequenas empresas, independentemente
da sua forma juridica e na acecdo da
Recomendag&o 2003/361/CE, da Comisséo, de 6
de maio, relativa & defini¢do de micro, pequena e
média empresa, entidades publicas, entidades
privadas sem fins lucrativos e empresas, ADL
(Associagdes de Desenvolvimento Local).

As ag&es a financiar no quadro desta prioridade de investimento incidem nos seguintes dois perfis de
intervencéo: (1) equipamentos de saude; e (1)) equipamentos sociais.

Equipamentos de saude - apoio (i) & construgéo, requalificacio e apetrechamento de unidades
prestadoras de cuidados de satide priméarios (nomeadamente Unidades de Sauide Familiar e Unidades
de Cuidados Continuados), consolidando a rede de Cuidados de Satide Primarios; (1) a remodelacéo,
beneficiagdo de servigos de urgéncia hospitalares; (11) & aquisicdo e desenvolvimento de sistemas de
informagdo que permitam um funcionamento em rede das institui¢cdes de saide e uma melhor
comunicagdo com os utentes, proporcionando uma melhor cidadania em saude;

Equipamentos sociais - apoio (i) a infraestruturas sociais, nas areas da infancia, deficiéncia e terceira
idade, envolvendo a construgéo, reconversdo e adaptagdo de equipamentos; (i1) ao investimento em
equipamentos e tecnologias em 4reas terapéuticas de pessoas com deficiéncia; (111) & aquisicdo e
desenvolvimento de sistemas de informac&o que permitam um funcionamento em rede das instituicdes
sociais e uma melhor comunicagdo com os utentes.

(i) qualificagdo e promog&o da inovagdo no desenvolvimento de produtos do setor primdrio; (i1)
promocéo e valorizagdo do patriménio cultural e natural; (111) apoio ao empreendedorismo, a criagéo
de empresas e do proprio emprego e ao emprego , consubstanciado em iniciativas empresariais de
base local, especialmente em territérios de baixa densidade, promovendo a criagdo de postos de
trabalho e a diversificagio da economia local, através de acdes de incentivo ao investimento de pequena

dimens&o para expansdo ou modernizagdo da atividade empresarial e para a criagdo de micro e
pequenas empresas, sendo a criagdo de emprego critério fundamental de apoio;(iv) promogéo de
projetos de inovag&o social reforcando a sua vocagéo inclusiva e solidéria; (v) estimulo & inovag&o no
que respeita & procura de novas respostas sociais para a resolugdo de desafios sociais identificados.
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Eixo Prioritario 7
Inclusao Social e Pobreza

Promover iniciativas de inclus&o social, potenciando

parcerias de carater inovador e/ou experimental
que envolvam uma ampla gama de entidades,
designadamente destinadas a incentivar o
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais
e profissionais, em especial, de desempregados e
desempregados com desvantagens no acesso ao
mercado de trabalho.

Promover as intervencgées que favoregam a
igualdade de oportunidades no acesso ao ensino e
a melhoria do sucesso educativo dos alunos, em
especial em territérios marcados por fragilidades
demogréficas ou socioecondmicas.

Entidades publicas e entidades privadas sem fins
lucrativos; escolas que oferecem educagéo
pré-escolar e ensinos basico e secundario, Direcdo
Geral de Educacéo; Instituicdes de ensino superior
publicas e Dire¢do Geral do Ensino Superior.

Dinamizar a criagdo de estratégias de
desenvolvimento socioeconémico de base local
lideradas pelas respetivas comunidades

Entidades publicas, entidades privadas sem fins
lucrativos e empresas, ADL (Associacéo de Desen-
volvimento Local); micro ou pequenas empresas,
independentemente da sua forma juridica e na
acecdo da Recomendagdo 2003/361/CE, da
Comisséo, de 6 de maio, relativa & definicio de
micro, pequena e media empresa.

(1) abordagens integradas para a inclusdo ativa, através de programas integrados de inovagéo e
experimentacéo social e de animag4o territorial, envolvendo redes sociais sub-regionais; (11) celebracdo
de “Contratos de Emprego Insercd” (CEI) com beneficidios de subsfio de desemprego ou do Rendimento
Social de Inserc4, inscritos no servi¢ pulico de emprego, para a realizagéo de trabalho socialmente
necessdio, de cariz local e em entidades pulicas (em particular autarquias locais) ou privadas sem fins
lucrativos; (111) iniciativas de promogé&o da incluséo social por via da cultura, incluindo a dinamizacéo
de préticas artisticas por e para grupos desfavorecidos, a divulgagéo de contetidos digitais acessiveis,
a dinamizacdo de projetos integrados de base cultural de desenvolvimento local, a integragéo em
mercado de trabalho nas dreas socioculturais e, ainda, a promocéo da igualdade de oportunidades na
fruido cultural; (iv) agdes que favoregam a melhoria do sucesso educativo, a incluséo social e a resposta
anecessidades especiais de educaco em territérios criticos, através o Programa TEIP; (v) a frequéncia
de institui¢des de ensino superior com menor procura e sediadas em sub-regides com menor pressio
demografica, através de bolsas de mobilidade para estudantes deslocados provenientes de familias
economicamente carenciadas no &mbito do Programa + Superior.

(1) qualificacdo e promocdo da inovagéo no desenvolvimento de produtos do setor primério; (i) apoio
ao empreendedorismo, a criagdo de empresas e do proprio emprego e a criagdo de emprego,
consubstanciado em iniciativas empresariais de base local, especialmente em territérios de baixa
densidade, promovendo a criag8o de postos de trabalho e a diversificacdo da economia local, através
de ac¢8es de incentivo ao investimento de pequena dimens&o para expansio ou modernizacdo da
atividade empresarial e para a criagdo de micro e pequenas empresas, sendo a criacdo de emprego
critério fundamental de apoio;(iii) promogdo de projetos de inovagéo social reforcando a sua vocagéo
inclusiva e solidaria;(1v) estimulo & inovagdo no que respeita a procura de novas respostas sociais para
a resolugéo de desafios sociais identificados; (v) aposta na qualificagdo das pessoas, incluindo o apoio
a jovens tecnicamente habilitados para a implementacéo de projetos de inovag&o social em territérios
urbanos criticos ou rurais e costeiros de baixa densidade.
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Eixo Prioritario 8

Educacio e Aprendizagem ao Longo da Vida

Prosseguir a requalificacdo/modernizacdo das
instalagdes da educacéo pré-escolar, dos ensinos
béasico, secundério e superior e dos equipamentos
de formacao profissional, colmatando situac&es
deficitdrias e melhorando as condi¢8es para a
educacéo, o ensino e a formacdo profissional, em
complemento das a¢gdes de melhoria da qualidade
do sistema.

Municipios e outras entidades do setor da
educagéo e formag&o.

Promover a melhoria do sucesso educativo dos
alunos, reduzindo as saidas precoces do sistema
educativo, combatendo o insucesso escolar e
reforcando as medidas que promovem a equidade
no acesso a educacéo bésica e secundaria.

Autarquias, escolas com oferta de educagdo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario,
entidades publicas, entidades da economia social
e agentes de desenvolvimento local.

(1) interveng®es nas escolas do 20 e do 30 ciclos do ensino basico e do ensino secundério que transitam
do periodo de programagdo 2007-2013; (1) interven¢des de requalificacio de escolas do 20 e do 30
ciclos do ensino bésico e do ensino secundério que se encontram degradadas e/ou cuja requalificacdo
corresponde a solugdes de reorganizagéo da rede e permite a diversificacdo de oferta no ensino
secunddrio e o cumprimento da escolaridade obrigatéria; (111) interveng&es na rede da educagéo
pré-escolar e do 10 ciclo do ensino bésico, em equipamentos que promovam a racionalizag&o da rede
escolar; (1v) aquisicdo de equipamentos para o ensino superior destinados a novos cursos superiores
de curta duragdo de nivel TeSP/ISCED 5 ou a criagdo de novos programas de ensino superior
diretamente ligados &s necessidades do mercado de trabalho; (v) intervenc&es de requalificacéo e de
modernizagio das infraestruturas de formagéo profissional.

Intervencdes especificas de prevengéo e reducéo do abandono escolar, através de ac®es que favorecam
a melhoria do sucesso educativo, seja pelo desenvolvimento de programas existentes a nivel nacional
(TEIP, mas também Programa Mais Sucesso Escolar - modelos Fénix, Turma Mais e projetos “hibridos”),
seja pelo apoio a planos integrados e inovadores de combate ao insucesso escolar de &mbito local ou
intermunicipal, designadamente no d&mbito de projetos educativos municipais.

Acdes de informacao, monitorizagéo e avaliagdo relativas as medidas e aos dispositivos de prevencéo
do abandono escolar e de promocéo do sucesso educativo dos alunos, tendo em vista a melhoria da
qualidade, da eficiéncia e da eficdcia dessas medidas e destes dispositivos.

Agdes de promog&o da igualdade no acesso a educacgéo pré-escolar e aos ensinos basico e secundario,
através de planos de transicdo para a vida pds-escolar dos alunos com necessidades educativas
especiais e de programas de apoio aos alunos com necessidades educativas especiais na educagéo
pré-escolar e nos ensinos béasico e secundario.

Acgdes de reforco da agdo social escolar nos ensinos béasico e secundério, designadamente na
componente da alimentacéo.
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Eixo Prioritario 8

Educacio e Aprendizagem ao Longo da Vida

Aumentar o nimero de diplomados do ensino
superior através da criagdo de condi¢8es para o
prosseguimento de estudos no ensino superior de
nivel ISCED 5, alargando e diversificando esta
oferta.

Aumentar o numero de doutorados e de
pos-doutorados, criando condi¢des para a
conclusdo dos respetivos programas de estudo,
num quadro de melhoria da qualidade e da
eficiéncia do ensino superior, tendo em vista o
reforco da investigacdo, do desenvolvimento
tecnologico e da inovagéo nos dominios regionais
de especializago inteligente.

Institui¢des de ensino superior, Diregdo Geral de
Ensino Superior e Fundagéo para a Ciéncia e
Tecnologia.

Aumentar o numero de jovens diplomados em
modalidades de formagdo pés-secundéria e de
cariz profissionalizante, reforcando a oferta de
técnicos especializados que o desenvolvimento da
economia requer, favorecendo a transigdo
qualificada da escola para a vida ativa e
promovendo a melhoria e a eficiéncia do sistema
de educacéo e formacéo

Entidades Formadoras que oferecem Cursos de
Especializagdo Tecnolégica, municipios e
entidades intermunicipais, instituigdes sem fins
lucrativos e organizagdes da economia social,
entidades do sistema educativo e de formac&o.

() apoios a estudantes nas institui¢des de ensino superior com menor procura e sediadas em sub-regides
com menor pressdo demografica, através de bolsas de mobilidade para estudantes deslocados, no
admbito do Programa + Superior; (ii) cursos técnicos superiores profissionais (TeSP/ISCEDS), que
representam um novo tipo de formag&o superior ndo conferente de grau, ministrados no &mbito do
ensino superior politécnico e integrando componentes de formacgdo geral e cientifica, de formacg&o
técnica e de formagdo em contexto de trabalho, através de um estdgio, incidindo nos dominios
prioritarios da Estratégia Nacional de Investigacio e Inovagdo para a Especializagdo Inteligente,
privilegiando-se os alinhados com os dominios prioritarios da Estratégia da Regifo do Norte de
Especializacéo Inteligente (RIS3); (i11) programas e a¢®es de doutoramento e de pds-doutoramento,
desenvolvidos por Centros de I&D e Universidades, nomeadamente em articulagdo com empresas e
infraestruturas tecnoldgicas, incidindo nos dominios prioritarios da Estratégia Nacional de Investigagéo
e Inovagdo para a Especializag&o Inteligente, privilegiando-se os alinhados com os dominios prioritarios
da Estratégia da Regi&o do Norte de Especializacio Inteligente (RIS3).

Cursos de Especializagédo Tecnoldgica (CET), que s&o cursos de formacéo técnica pds-secundéria que
combinam formagAo geral e cientifica, formacdo tecnoldgica e formac&o em contexto de trabalho.

Intervencdes especificas e inovadoras dirigidas & melhoria da qualidade e da eficiéncia do sistema de
educacdo e de formag&o, designadamente trabalhos de levantamento das necessidades de formac&o
em diferentes escalas territoriais, elaboracg&o e divulgacéo de informagéo sobre toda a oferta formativa
disponivel nos territorios em causa e trabalhos de monitorizagéo e de avaliagdo das medidas de politica,
das organizac¢8es e dos projetos. O reforco dos dispositivos de articulagéo institucional com as
autarquias locais, os parceiros sociais e outros atores regionais e locais, que proporcione uma oferta
formativa mais coerente e racional, justificard o apoio a figuras como os Pactos Territoriais para a
Empregabilidade ou Pactos Territoriais para a Formag&o e o Emprego.
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Eixo Prioritario 9
Capacitacgdo institucional e TIC

Qualificar a prestagdo do servico publico, através
da capacitacdo dos servigos e da formacéo dos
trabalhadores, promovendo a redugéo dos custos
de contexto e criando um ambiente favoravel ao
desenvolvimento regional e local.

Administrag&o local e desconcentrada.

Reforcar a capacidade de atores e redes para a
promogéo de agdes de desenvolvimento territorial
nos dominios da educagdo, do emprego e
empreendedorismo, da aprendizagem ao longo da
vida, da formacéo e das politicas sociais

Administragéo publica desconcentrada e local e
outros agentes regionais relevantes.

Qualificar a prestagéo do servigo publico, capacitando os servicos da administracéo local e da
administracéo central desconcentrada e da formagdo dos respetivos trabalhadores, através de a¢des
de formacé&o associadas a projetos de modernizacdo administrativa, fomentando o uso de novos modelos
descentralizados de prestacéo de servigos publicos em rede e capacitando os servigos publicos para
os processos de simplificacio regulamentar, de servigos partilhados, de reforco da capacidade técnica
e de gest&o e de monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo das politicas publicas.

(1) apoio técnico a coordenacgdo, dinamizagio, execugdo e acompanhamento do plano de ac&o
territoriais e sectoriais; (11) modernizacdo e de implementacio de boas praticas de redes de atores
institucionais, incluindo préticas de benchmarking internacional; (i1i) formacdo dos agentes para o
desenvolvimento territorial; (iv) reforco das competéncias de dinamizagéo, monitorizagéo e
acompanhamento de dindmicas territoriais e de avaliacdo de politicas; (v) promogéo e valorizag&o
territorial.
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Eixo Prioritario 9
Capacitacgdo institucional e TIC

Aumentar o acesso e o uso dos servigos publicos
digitais de natureza local e regional e melhorar a
eficiéncia interna da administragéo publica através

de TIC.

Administragéo publica desconcentrada e local e
empresas publicas.

1. Disponibilizagéo de servigcos publicos eletrénicos de d&mbito regional e local, direcionados para o
cidad&o e para as empresas, que proporcionem formas flexiveis e personalizadas de interagir com a
administrago publica e uma diminui¢io de custos de contexto (por exemplo, acées de digitalizag&o
de servicos municipais e a sua disponibilizag&o, através de diferentes plataformas, com recurso a
identificacéo eletrénica);

2. Fomento do uso de modelos descentralizados de prestagéo de servicos em rede, através da criagéo
de espacos ou da adogo de solugdes de mobilidade onde os utentes possam aceder a servigos publicos
eletrénicos de forma mediada (por exemplo, agdes de instalacdo de espacos do cidad&o, que promovam
o atendimento digital assistido a servigos da administracéo publica);

5. Aplicacio de novos modelos de prestagdo de servigos coletivos na regido, através de projetos
inovadores de utilizacdo das TIC na resposta a desafios societais emergentes (por exemplo, acées de
experimentacdo e disseminacio de tecnologias inovadoras na administrag&o publica ao nivel do
desenvolvimento de mecanismos de participacéo publica eletrénica);

4. Criagdo das condi¢8es técnicas e institucionais necessarias ao desenvolvimento do governo
eletronico na regifo e a articulagéo entre entidades em matéria de redes e servigos TIC, através da
adocgao de solugBdes que permitam construir servigos publicos digitais abertos, flexiveis e interoperaveis
(por exemplo, acdes de desenvolvimento e integracdo de sistemas internos e de backoffice entre
diferentes 4reas setoriais e niveis da administracio publica);

5. Aplicagdo de TIC como instrumento de mudanca para melhorar processos organizacionais, reduzir
custos administrativos e minorar a pegada de carbono de entidades publicas da regido, através da
adocao de solugdes que promovam uma maior eficiéncia interna dos servigos publicos (por exemplo,
ac®es de reengenharia, simplificacio e desmaterializacio de processos internos que promovam ganhos
de eficiéncia e a eliminag&o de constrangimentos na administracéo local).
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Eixo Prioritario 10
Assisténcia Técnica

Criar as condi¢8es para o exercicio eficaz e

eficiente das competéncias e atribui¢cdes da
Autoridade de Gest3o.

Assegurar o envolvimento e a participago ativa dos
‘stakeholders", divulgando informac&o aos cidad&os
e &s empresas e capacitando os beneficiarios.

Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento
Regional do Norte (servigco desconcentrado da
administracdo central), enquanto estrutura de
gestdo do Programa Regional, bem como outras
entidades publicas envolvidas na gestdo deste
Programa (designadamente, os Organismos
Intermédios).

Criagdo de condigdes de gestdo do POR, através, nomeadamente do financiamento (1) das atividades
de gestéo, preparagio, dinamizagdo, acompanhamento, controlo e avaliaggo do Programa, incluindo, por
exemplo, os encargos com a equipa de técnicos contratados ou afetos da Administragéo Publica e com
o funcionamento do Centro de Observagdo das Dindmicas Regionais do Norte, a aquisi¢do de bens e
servigos necessarios a gestdo, auditorias, fiscalizacio e acompanhamento das politicas cofinanciadas; (1)
de estudos e projetos, incluindo, por exemplo, estudos de avaliagdo (globais e delimitados por prioridades
tematicas/sectoriais e por territorios pertinentes), estudos de caracterizacdo sectorial, social ou espacial,
estudos estratégicos de natureza prospetiva, dinamizacdo de observatérios e iniciativas ou projetos-piloto
de prospetiva, planeamento e desenvolvimento regional, elaboragéo de estudos prévios, anteprojetos e
programas/projetos técnicos de desenvolvimento regional e local; (111) da aquisicdo ou aluguer de
equipamento e aplica¢des informaticas para desenvolvimento do sistema de gestéo, acompanhamento
e monitorizagdo.

Envolvimento e participag&o ativa dos “stakeholders” através, nomeadamente: (iv) de servigos necessarios
a publicitacio e divulgacio das medidas cofinanciadas pelo FEDER e FSE inseridas nos Eixos Prioritarios
e do Programa Regional em geral, incluindo ac&es de sensibilizacdo dos potenciais beneficidrios e de
promocdo; (v) da edigdo de documentos, designadamente de divulgacdo e orientagdo sobre
procedimentos de natureza técnica no &mbito dos objetivos das medidas de politica cofinanciadas; (v1)
da realizagdo dos Comités de Acompanhamento e de outras reunides e sessdes de trabalho

Agdes que assegurem a prevencdo, detecdo e correcéo de irregularidades, a realizacdo de acdes de
formacdo para as equipas técnicas e de divulgacdo junto dos beneficidrios, e ainda a adogdo de
procedimentos internos para andlise do risco e estabelecimento de procedimentos internos de natureza
corretiva.

indispensaveis a gestéo, acompanhamento, monitorizagéo, avaliacéo, divulgacdo e participacéo publica.
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WEBSITE

O website do NORTE 2020, acessivel em www.norte2020.pt, disponibiliza toda a informacéo, ligac&es
e contactos necessarios para o acesso as oportunidades de apoio do programa. Concentra, assim, textos
regulamentares que definem o funcionamento e execugo do NORTE 2020, os avisos de abertura dos
concursos para submissio de candidaturas, bem como toda a informagdo de apoio, e os respetivos
resultados através da publicacdo da lista de promotores, com a designagio dos projetos apoiados e
montantes cofinanciados.

Além de um canal privilegiado de comunicaco e acesso ao NORTE 2020, o website também pretende
ser um instrumento de apoio a divulgacio de boas préticas na aplicacio de fundos comunitérios. Em
concreto, as areas “Noticias” e “Multimédia” estdo disponiveis para comunicar iniciativas dos promotores

do programa.




CONCEITOS

Organismos intermédios - Entidades publicas ou privadas que exercem func&es de gestdo mediante
delegacdo da autoridade de gestao.

Ajuda ou incentivo reembolsdvel - Apoio financeiro, com cardter temporario, concedido a um
beneficidrio, contra o reembolso, de acordo com um calendario preestabelecido.

Autoridade de Gestéo - Entidade designada pelo Estado-membro da Unifo Europeia para gerir o
programa operacional, sendo responsavel pela eficacia e regularidade da gestéo e da execucéo.

Aviso de CONCUTISO - XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Candidatura - Pedido formal de apoio financeiro (nacional e/ou comunitario) apresentado pelo
beneficidrio/promotor ao gestor de um programa operacional, com vista a garantir a realizacio de
projetos elegiveis. A candidatura formaliza-se através da submiss&o online do projeto no Balcdo 2020,
em https://balcao.portugal2020.pt/Balcao2020/Utilizador/Utilizador/Login, com a apresentacédo da
demais documentac&o prevista pela Autoridade de Gestao.

Operagéo - Projeto selecionado pela Autoridade de Gestao, ou sob a sua responsabilidade, de acordo
com os critérios de selecéo fixados pela Comissio de Acompanhamento, e executados por um ou mais
beneficidrios/promotores.




SIGLAS

CIC Portugal 2020
FEADER

FEAMP

FEDER

FEEI

FSE

NORTE 2020
NUTS

SCT

Comiss&o Interministerial de Coordenagdo do Portugal 2020
Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e Pesca

Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

Fundo Social Europeu

Programa Operacional Regional do Norte 2014-2020
Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
Sistema Cientifico e Tecnoldgico




NOTAS
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