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PO ISE

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego CO ntEXtO ECO n 6 m ico-SOCia I

Situacdo da pobreza/ exclusao social

Niveis de v" Incidéncia da pobreza infantil

pobreza v" Vulnerabilidade acrescida dos

monetaria e .
" ; agregados com criancas
exclusao social

v' Situacdes de insuficiéncia de recursos
em agregados com adultos que

Desemprego
com baixos trabalham

niveis de v Crescente nimero de familias com
educagdo e baixa intensidade de trabalho

A TR v/ Existéncia de grupos especificos

particularmente vulneraveis

Exposicao dos v

Crescimento do fendmeno do sobre-
agregados a

endividamento

situacOes de
risco de pobreza

PORTUGAL

#5020




PO ISE

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego CO ntexto ECO n 6 m ico-SOCia I

Situacao do mercado de trabalho

Desemprego
niveis
habilitacao
elevados

Elevados niveis de segmentacao

com crescimento: Desemprego

longa e muito
longa duracao

Jovens NEET

Estruturais ¢ de Investimenio



PO ISE

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego O bj Etivos Te m a’ti COS

OT 8. Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a

mobilidade dos trabalhadores

assumindo como meta nacional, até 2020, o aumento da taxa de
emprego da populacdo dos 20 aos 64 anos para 75%.

OT 9. Promover a inclusao social e combater a pobreza e a discriminagao

assumindo como meta nacional a reducdo de, pelo menos, 200 mil
pessoas em situagdo de pobreza até 2020.

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
e 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE

Programa Operacional

Prioridades de Investimento

OT8. Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos trabalhadores

8i. Acesso ao emprego
8ii. Integracao profissional
8iv. Igualdade de género

8v. Adaptabilidade dos trabalhadores

8vii. Moderniza¢ao do mercado de trabalho

Estruturals ¢ de Investimento



PO ISE

Programa Operacional

Prioridades de Investimento

OT9. Promover a inclusao social e combater a pobreza e a discriminagao

9ii. Inclusao ativa
9iii. Igualdade de oportunidades

9iv. Acesso a servigos sustentaveis

9v. Empreendedorismo social

Estruturals ¢ de Investimento



PO ISE

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego Eixos Priorita' rios

1 - Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego

2 - Iniciativa Emprego Jovem

3 - Promover a inclusao social e combater a pobreza e a discriminacao

4 - Assistéencia Técnica




PO ISE _
e Dotacao

2.130 milhoes de Euros FSE

-
-
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PO ISE _
e Dotacao

Financiamento por Eixo e por Componente
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PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Principios Orientadores

Orientacao para resultados

Estreita articulacao e complementaridade com os outros PO

Simplificacao e desburocratizacao

Custos simplificados

Seletividade e qualidade

Estruturais ¢ de Investimenio



PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

EiXO PRIORITARIO 1

Promover a sustentabilidade e
a qualidade do emprego



PO ISE Eixo Prioritario 1

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego

"

g

Regi6es menos desenvolvidas ‘
do Continente

2P

Investimento: € 571.356.390 (FSE) - 27% do PO ISE




PO ISE Eixo Prioritario 1

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego

Objetivo Tematico

OT 8 - Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e
apoiar a mobilidade dos trabalhadores

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
2020
a Estruturais e de Investimenta



PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Eixo Prioritario 1

Promover a sustentabilidade e a gualidade do emprego

Pl 8i: ACESSO AO EMPREGO

OE 1.1 - Integrar desempregados e
inativos no mercado de trabalho

Pl 8vii: MODERNIZACAO DO
MERCADO DE TRABALHO

OE 1.6 — Modernizar as instituigcdes
no mercado de trabalho

OE 1.7 — Modernizar a capacitacdo
institucional dos Parceiros Sociais

Pl 8v: ADAPTABILIADE DOS

TRABALHADORES

OE 1.5 — Melhorar a
empregabilidade da populacao
ativa

PQ!TUGAI.

#2020

UNIAD EUROPEIA

Fundos Europeus
Estruturais ¢ de Investimenio

Pl 8ii: INTEGRACAO PROFISSIONAL

— ' | OE 1.2 - Integrar os jovens no
E I XO I mercado de trabalho

Pl 8iv: IGUALDADE DE
OPORTUNIDADES

OE 1.3 — Reforgar a conciliagdo entre
a vida familiar e profissional

OE 1.4 - Apoio a criagdo do préprio
emprego por mulheres



PO ISE

EIXO 1: PI 8i — Acesso ao emprego
Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 1.1 - Integrar desempregados e inativos no mercado de trabalho

T- I . . ~
Ipo Og'i' de Descri¢ao Grupo-Alvo
Operagoes

Apoiar arealizacdao de uma experiéncia pratica em
Estdgios contexto de trabalho em entidades empregadoras,
com vista a apoiar a transicao entre o sistema de

qualificacdes e o mercado de trabalho. v’ Pessoas em situacdo de

desemprego ou
Apoiar a celebracao de contratos de trabalho, com vista a desempregadgs de longa
promocdo da integracao profissional de desempregados. duracao.
Apoios a contratacao Inclui apoios a encargos salariais e nao salariais.
Pode ainda ser apoiada a conversao
de contratos a termos certo em contratos sem termo.

PORTUGAL

#5020




PO ISE

EIXO 1: Pl 8ii — Integrac¢ao Profissional
Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 1.2 - Integrar os jovens no mercado de trabalho

T- I . . ~
Ipo Og'i' de Descri¢ao Grupo-Alvo
Operagoes

Apoiar a realizacao de uma experiéncia pratica
Estigios em contexto de trabalho em entidades empregadoras,
com vista a apoiar a transicao entre o sistema de

qualificacbes e o mercado de trabalho. v Jovens com idade

inferior a 30 anos,
Apoiar a celebracdo de contratos de trabalho, com vista a | €m situacdo de desemprego
promocao da integracao profissional de desempregados.
Apoios a contratacao Inclui apoios a encargos salariais e nao salariais.
Pode ainda ser apoiada a conversao
de contratos a termos certo em contratos sem termo.

Esta Pl é mobilizada para os anos subsequentes a Iniciativa Emprego Jovem

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 1: PI 8iv — Igualdade de género

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego OE 1.3 — Refor¢ar a conciliacao entre a vida familiar e profissional

Tipologia de

5 Descrica -Al
Operagdes Ll Grupo-Alvo

Apoiar a contratacao a tempo parcial de
desempregados, em articulacao com a
transicdo para o regime de trabalho a tempo
parcial de pais empregados com filhos
menores (até 2 anos).

v’ Pessoas em situacdo de
desemprego e
desempregado de longa
duragao

Programa de incentivo a
empregabilidade parcial de pais

Apoiar o desenvolvimento de diagndsticos,
formacao, implementacao e avaliacao de
planos para a igualdade em entidades
empregadoras.

v Trabalhadores e
colaboradores das
entidades beneficiarias

Apoio técnico a elaboracao,
monitorizacao a execugao e
avaliacao de planos para a igualdade

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 1: PI 8iv — Igualdade de género

Programa Operacional F— PE—
Inclusio Social e Emprego OE 1.4 — Aumentar a criacao do prdoprio emprego por mulheres

Tipologia de
Operagoes

Descrigao Grupo-Alvo

Apoiar o desenvolvimento de agdes de
Apoio a capacitagao e constituicdode |  tutoria, consultoria e assisténcia técnica,
empresas por mulheres com vista a criacdo e/ou sustentabilidade
de empresas geridas por mulheres.

v Mulheres que
pretendem criar o proprio
emprego ou empresa

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 1: Pl 8v — Adaptabilidade dos Trabalhadores

Programa Operacional

Incluséo Social e Emprego OE 1.5 — Melhorar a empregabilidade da populagao ativa

Tipologia de
Operagoes

Descrigao Grupo-Alvo

v Empregados,
com especial enfoque
nas pessoas empregadas
em risco de perda de emprego;

Oferecer uma resposta as necessidades de
Formacao modular | formacao e qualificacdo dos empregados e
para empregados e | desempregados, potenciando a manutencao
desempregados a empregabilidade ou regresso mais

o : ; ;
sustentado ao mercado de trabalho. o

com habilitacoes iguais ou superiores
ao ensino secundario.

Reforcar a qualidade e a celeridade das
medidas ativas de emprego, através de v Desempregados inscritos nos centros do
participacdao em formagdes modulares, IEFP, I.P, independentemente das habilitagbes
formacgado pratica em contexto de trabalho e escolares.
em processos de RVCC.

Vida Ativa para
desempregados

PORTUGAL

#5020




PO ISE

EIXO 1: Pl 8v — Adaptabilidade dos Trabalhadores

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Cheque formacao

Qualificacao de
trabalhadores afetados
por sazonalidade e
alteracoes conjunturais

PORTUGAL

#5020

OE 1.5 — Melhorar a empregabilidade da populag¢ao ativa

Descrigao Grupo-Alvo

Reforcar a qualificacdo e a
empregabilidade, através de um apoio as v/ Empregados, em particular os
entidades empregadoras, empregados e trabalhadores empregados em risco de
desempregados, para frequéncia de perda de emprego;
percursos de formacao ajustados as
necessidades das empresas e do mercado v Desempregados.
de trabalho.

v Empregados em empresas afetadas
por sazonalidade e alteragOes conjunturais,
com especial enfoque
nos trabalhadores com menores
qualificacdes e ou remuneragées mais
baixas.

Combater a sazonalidade do emprego
e reforcar a competitividade e a
produtividade de alguns setores de
atividade, através da concessao de apoio
a formacao profissional.



PO ISE EIXO 1: PI 8vii — Modernizacao do Mercado de Trabalho

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 1.6 — Modernizar as instituicoes no mercado de trabalho

Tlp0|0glil de Descricao Grupo-Alvo
Operagoes
Potenciar a organizacao dos servicos
e a simplificacdo e otimizacdo de processos, através do | ¥ Utentes ligados a regulacdo
investimento em sistemas informaticos mais céleres, do mercado de trabalho
inovadores e acessiveis a todos.

Desenvolvimento e
modernizagao das
instituicoes

Apoiar a rede de estruturas de apoio de emprego,
designadas de Gabinetes de Insercao Profissional, ao
nivel de disponibilizacdo de instrumentos de suporte e

ao nivel da formacao dos animadores.

Desenvolvimento das
estruturas de apoio ao
emprego (GIP’s)

v’ Utentes do SPE

Apoiar acoes no quadro dos Servigos Europeus de
Emprego , potenciando a mobilidade geografica
transfronteirica de trabalhadores e satisfazendo a v/ Utentes do Eures
necessidade de mao-de-obra no mercado nacional e
europeu.

Mobilidade Laboral no
Espaco Europeu (EURES)

Investimentos nas Apoiar o reequipamento e a consolidacao

. g v’ Utentes dos SPE
Infraestruturas dos SPE infraestrutural da rede local de servicos de emprego.

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 1: PI 8vii — Modernizacao do Mercado de Trabalho

Programa Operacional

Incluso Sociale Emprego  QE 1.7 — Modernizar a capacitagao institucional dos Parceiros Sociais (CPCS)

Tipologia de

5 Descrica -Al
Operagdes Ll Grupo-Alvo

Apoiar a capacitacdo institucional dos
Reforco da capacitacao institucional Parceiros Sociais com assento na CPCS,
dos Parceiros Sociais com assento no permitindo-lhes exercer melhor as suas
CPCS responsabilidades nos dominios da politica
de emprego e da politica social,
do Dialogo Social Europeu.

v'Pessoas singulares

ou coletivas
dos parceiros sociais que
integram o CPCS

PORTUGAL

#5020




PO ISE Eixo Prioritario 1

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego

VALOR META
BASE 2023

RESULTADOS ESPERADOS

Participant dos 6 d isdet inad ticipaca tagi
articipantes empregados 6 meses depois de terminada a participagdo num estagio 50% 60%

profissional
Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participagdo nas ages de apoio a 20% 45%
contratacao
Participantes jovens empregados 6 meses depois de terminada a participagao num estagio 65% 72%
profissional

Participantes jovens empregados 6 meses depois de terminada a participacao nas acdes de
apoio a contratagdo

Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participa¢do nas agdes de apoio a
contratacao

Entidades apoiadas com planos para a igualdade implementados com avaliagao efetuada 20% 80%
Mulheres apoiadas que criaram uma empresa e/ou o proprio emprego, até 6 meses depois de
terminada a formacgao e consultoria

Participantes desempregados, incluindo DLD, que obtiveram competéncias escolares e/ou

30% 45%

20% 35%

79% 85%

o e 78% 82%
profissionais certificadas
Participantes empregados que pelo menos mantém o emprego, 6 meses depois de terminada 399% 44%
a participacao na formacao
Proporcao de inscricdes para emprego, registo de ofertas e candidaturas a medidas de 17% 60%
emprego realizadas online
Associados inquiridos que reconhecem a melhoria do desempenho dos parceiros sociais n.d. 75%

¥5020



PO ISE Eixo Prioritario 1

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego

Participantes desempregados que beneficiam dos estagios profissionais 4.600
Participantes desempregados que beneficiam dos apoios a contratacao 25.100
Participantes jovens que beneficiam dos estagios profissionais 27.400
Participantes jovens que beneficiam dos apoios a contratacao 16.600
Participantes desempregados que beneficiam dos apoios a contratacao 8.100
Entidades apoiadas que implementaram planos para a igualdade 100
Mulheres participantes em agdes de formagao e consultoria para o empreendedorismo 500
feminino

Participantes desempregados, incluindo DLD, na formacao 1.159.100
Participantes empregados na formacgao 931.900
Servicos efetuados online (inscricao para emprego, registo de ofertas de emprego e 5 295 000
candidaturas a medidas)

Projetos apoiados de capacitacao institucional dos parceiros sociais com assento na CPCS 42

PORTUGAL

#5020



PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Eixo Prioritario 2
Iniciativa Emprego Jovem

” PORTUGAL UNIAQ EUROPEIA
2 2020 —
Estruturais ¢ de Investimento



PO ISE Eixo Prioritario 2

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego IniCiativa Emprego Jovem

v' A Unido Europeia defronta-se com a mais elevada taxa de desemprego jovem:
23,5%.

v" 0O conselho europeu adotou em abril de 2013 uma Recomendacao relativa ao
estabelecimento de um mecanismo de Garantia para a Juventude no sentido de
todos os Estados Membros assegurarem que todos os jovens com menos de 25
anos beneficiem de uma oferta de emprego, de educacao ou formacao ou
estagio, no prazo de 4 meses apds ficarem desempregados ou terminarem o
ensino formal.

v A criacdo da Iniciativa para o Emprego dos Jovens (IEJ) visa a intensificacdo dos
esforcos para aumentar o emprego dos jovens podendo tais medidas ser
apoiadas pelo FSE.

v Implementacdo integral através de um eixo prioritario: Situacido
especificamente prevista no Regulamento do FSE, de modo a aumentar o
impacto e a eficacia duma abordagem integrada e coerente.

” PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
2020 —
a Estruturals ¢ de Investimento



PO ISE Eixo Prioritario 2

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego IniCiativa Emprego Jovem

v A IEJ sera implementada através do Eixo 2, de modo a aumentar o impacto e a
eficacia duma abordagem integrada e coerente:

= Compromissos em 2014 e 2015;
= Execucado das Operacoes de 1 de Setembro de 2013 até 2018.

v Objetivo: alocar financiamento para refor¢ar e acelerar as medidas definidas no
Plano Nacional para a Implementac¢ao para uma Garantia Jovem.

v Taxa de cofinanciamento FSE mais elevada: 92%.

v'  Grupo - Alvo: jovens que ndo trabalham, ndo estudam nem seguem qualquer
formacdo (NEET — young people not in employment, education or training).

” PORTUGAL UNIAO EUROPEIA
2020 —
a Estruturals ¢ de Investimento



PO ISE Eixo Prioritario 2

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego IniCiativa Emprego Jovem

”

Todas as regides cumprem o critério de
elegibilidade :
taxa de desemprego jovem >= 25%

Investimento: € 321.544.338 (FSE + Dotagao Especifica) - 15% do PO ISE

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
2 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE Eixo Prioritario 2

Programa Operacional

Inclusdo Social e Emprego IniCiatiVa Emprego Jovem

Objetivo Tematico

OT 8 - Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e
apoiar a mobilidade dos trabalhadores

Pl 8ii — INTEGRACAO e OE 2.1 - Integrar os jovens NEET no mercado

PROFISSIONAL de trabalho

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
e 2020 rototm
Esiruturais ¢ de Investimenia



PO ISE EIXO 2: Pl 8ii — Integracao Profissional

p Operacional
ool dagi gl OE 2.1 - Integrar os jovens NEET no mercado de trabalho

Inclusdo Social e Emprego

T|p°|°g'? de Descri¢ido Grupo-Alvo
Operacoes

Reforcar a qualidade e a celeridade das medidas ativas de emprego,
Vida Ativa através de participacao dos jovens em formacoes modulares,
formacao pratica em contexto de trabalho e em processos de RVCC.

Permitir o regresso ao ensino superior de jovens NEET que

Programa Retomar pretendam completar formacoes anteriormente iniciadas

ou realizar uma formacao diferente.
v Jovens NEET

Programa Reconversao | Promover a insercao no mercado de trabalho de desempregados dos 15-29 anos
profissional - AGIR nao subsidiados, através de uma formacao especifica e de uma (inativos e
(Acores) formacdo em contexto real de trabalho. desempregados)

Apoiar a realizacdo de uma experiéncia pratica em contexto de

Estagios trabalho em entidades empregadoras, com vista a apoiar a transicao
entre o sistema de qualificacdes e o mercado de trabalho.

Garantir uma experiéncia pratica em contexto de trabalho para

Emprego Jovem Ativo jovens em situacdo de desfavorecimento face ao mercado de
trabalho, conjuntamente com jovens mais qualificados.

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 2: Pl 8ii — Integracao Profissional

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 2.1 - Integrar os jovens NEET no mercado de trabalho

TIPOIOglf de Descrigao Grupo-Alvo
Operagoes
Promover a formacdo de jovens quadros na area da
internacionalizacao, colmatando insuficiéncias de quadros
especializados nas areas da exportacao e de internacionalizacdo das
empresas.

Inov Contacto

Possibilitar aos jovens com qualificagdo superior a realizacdo de um
estagio profissional na APL, que crie condi¢cdes para uma mais rapida
e facil integracdo no mercado de trabalho.

. , . v’ Jovens NEET
Oferecer uma experiéncia profissional em areas de formacao o1 00

estratégicas para o pais, elevando as competéncias técnicas e
comportamentais dos jovens e promovendo a sua empregabilidade.

Estagios PEPAC em

Missoes Portuguesas (inativos e

desempregados)

Reforcar a qualidade e a celeridade das medidas ativas de emprego,
através de participacao em formacdes modulares, formagao pratica
em contexto de trabalho e em processos de RVCC.

Estagiar T
(Acores)

Permitir o regresso ao ensino superior de jovens NEET que
pretendam completar formacgdes anteriormente iniciadas ou
realizar uma formacao diferente

Estagios
(Madeira)

PORTUGAL

#5020




PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Apoios a contratacao
EstagiarLeT

(Acores)

Integra (Agores)

PORTUGAL UNIAQ EUROPEIA

!,' 2020 N
Estruturais ¢ de Invest ]

EIXO 2: Pl 8ii — Integrac¢ao Profissional

OE 2.1 - Integrar os jovens NEET no mercado de trabalho

Descrigao Grupo-Alvo

Apoiar a celebracdo de contratos de trabalho, com vista a
promocdo da integracdo profissional de desempregados.

v Jovens NEET
dos 15-29 anos
(inativos e desempregados)
Apoiar a contratacao de jovens por parte das entidades
empregadoras da Regido Autonoma dos Acores.



PO ISE EIXO 2: Pl 8ii — Integracao Profissional

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 2.1 - Integrar os jovens NEET no mercado de trabalho

Tipologia de

0 D ica -Al
Operagdes escricao Grupo-Alvo

Apoiar a constituicdo de uma rede
composta por um conjunto de associados com oportunidades
de negdcios que serdo disponibilizadas aos jovens aderentes,
para que estes as possam desenvolver na perspetiva da
constituicdo de empresas.

Empreende Ja

v’ Jovens NEET
dos 15-29 anos
(inativos e
desempregados)

Apoiar jovens na criacao de cooperativas,
Coopjovem como forma de desenvolvimento de uma cultura solidaria e
de cooperacao, facilitando a criagao do seu proprio emprego.

Projetos locais de Atribuir uma bolsa a jovens desempregados com qualificacao
empreendedorismo jovem | de nivel superior para desenvolvimento e implementacao de
(Acores) projetos empreendedores de ambito local.

PORTUGAL

#5020




PO ISE Eixo Prioritario 2

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego IniCiativa Emprego Jovem
Desempregados que chegam ao fim da intervengao apoiada pela IEJ 50% 60%
Desempregados que recebem uma oferta de emprego, educagao continua ou oportunidades de 30% 559
aprendizagem ou estagio, uma vez terminada a participacao
Desempregados que prosseguem estudos ou a¢des de formacao, que adquirem qualificagdes ou que tém 5% 50%
emprego, incluindo uma atividade por conta prdpria, uma vez terminada a participacao
Desempregados de longa duragdo que chegam ao fim da intervengdo apoiada pela IEJ 40% 55%
Desempregados de longa duragao que recebem uma oferta de emprego, educagdo continua ou 259% 50%
oportunidades de aprendizagem ou estdgio, uma vez terminada a participacao
Desempregados de longa duragao que prosseguem estudos ou agoes de formagao, que adquirem
qualificagdes ou que tém emprego, incluindo uma atividade por conta propria, uma vez terminada a 20% 40%
participagao
Inativos que nao estudam nem seguem uma formagao, que chegam ao fim da intervengao apoiada pela IEJ 30% 50%
Inativos que ndo estudam nem seguem uma formacao que recebem uma oferta de emprego, educacao 20% A5%
continua ou oportunidades de aprendizagem ou estagio, uma vez terminada a participagao
Inativos que ndo estudam nem seguem uma formagao, que prosseguem estudos/agées de formagdo, que
adquirem qualificagcdes ou que tém emprego, incluindo uma atividade por conta prépria, uma vez 15% 35%
terminada a participagao
Participantes em ag¢des de educagao continua, programas de formacgao conducentes a uma qualificagao, 20% 30%
aprendizagens ou estagios, 6 meses depois de terminada a sua participacado
Participantes com emprego, 6 meses depois de terminada a sua participacdo 30% 45%
Participantes que trabalham por conta propria, 6 meses depois de terminada a sua participagao 8% 10%
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Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Eixo Prioritario 2
Iniciativa Emprego Jovem

INDICADORES DE REALIZAGCAO META
2023
Participantes NEET que beneficiam dos estagios profissionais 43.100
Participantes NEET que beneficiam de apoios ao emprego 32.800
Participantes NEET em ag¢des de qualificacdo/educacdo 135.500
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Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Eixo Prioritario 3

Dignidade

J } Vida
L Igualdade
: Solidariedade
Promover a 3 Esperanga
Protec¢ao

inclusao e

combater a niceraca \ .
pobreza e a \/
discriminagao " )-i
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PO ISE Eixo Prioritario 3

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a Inclusao e combater a pobreza e a discriminagao

4

S 4

Regidoes menos desenvolvidas "
do Continente U

2P

Investimento: € 1.178.280.000 (FSE) - 55% do PO ISE

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
2 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE Eixo Prioritario 3

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego Promover a Inclusao e combater a pobreza e a discriminagao

Objetivo Tematico

OT 9 - Promover a inclusao social e combater a pobreza e a
discriminacao

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
e 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE Eixo Prioritario 3

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego Promover a Inclusao e combater a pobreza e a discriminag¢ao

Pl 9i: INCLUSAO ATIVA 9iii: IGUALDADE DE

OPORTUNIDADES

¢ OE 3.1. Promover
competéncias a grupos
potencialmente vulneraveis

® OE 3.2. Reforcar a coesao
social

¢ OE 3.3. Promover um

voluntariado potenciador
de inclusao social

e OE 3.4. Promover a
igualdade de
oportunidades e género

Eixo Il

9iv: ACESSO A SERVICOS Pl 9v:
SUSTENTAVEIS EMPREENDEDORISMO

e OE 3.5. Alargar a oferta de
servigos sociais e de saude

¢ OE 3.6. Promover o
empreendedorismo e a
inovacao social

#3020 EE



PO ISE

EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 3.1 — Promover competéncias grupos potencialmente vulneraveis

Tipologia de
Operagoes

Qualificacao - Pessoas com
deficiéncia e incapacidade

Apoio a insercdo e colocacao
no mercado de trabalho -
Pessoas com deficiéncia e
incapacidade

Emprego apoiado - Pessoas
com deficiéncia e Incapacidade

Financiamento de produtos de
apoio - Pessoas com deficiéncia
e incapacidade

PORTUGAL

#5020

Descrigao Grupo-Alvo

AcdOes que possibilitem a aquisicdo e o
desenvolvimento de competéncias profissionais.

AcOes dirigidas quer a empregadores, quer a pessoas
com deficiéncia e incapacidade através de Centros de

Recursos. v Pessoas com

deficiéncia e
Comparticipacdo na retribuicao e nas contribuicdes incapacidade e com
para a seguranca social, capacidade de trabalho
contrato de emprego apoiado. reduzida, em idade ativa

Apoio financeiro para a aquisicao, adaptacao ou
reparacao de produtos, dispositivos, equipamentos
ou sistemas técnicos de producdo especializada
para prevenir, compensar, atenuar ou neutralizar
limitacOes a atividade ou restricoes na sua
participacao ao nivel do acesso e frequéncia
de acées de formacao.



PO ISE EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional . - PE—
Incluséo Social e Emprego OE 3.1 — Promover competéncias grupos potencialmente vulneraveis

Tipologia de

~ Descrica -Al
S escricao Grupo-Alvo

Formagdo modular Formacdo de publicos que se encontram
para DLD afastados ha mais tempo do mercado de
trabalho e por serem detentores de baixas
Vida Ativa quallf‘lcag?es, passam por processoﬂs d‘e
para DLD desmotivacao e de perda de competéncias.

v’ DLD’s com habilitacdes inferiores ao
ensino secundario.

v'Grupos potencialmente vulneraveis:
pessoas com baixos rendimentos,
Desenvolvimento de competéncias ex-reclusos, jovens sujeitos a medidas
Capacitacao para a de natureza pessoal e social para a tutelares educativas, sem-abrigo, etc.
inclusdo (re)insercao social e profissional de grupos
potencialmente vulneraveis. v’ Adultos que ndo sejam detentores das
competéncias basicas de leitura, escrita,
calculo e em TIC.

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional . - PE—
Incluséo Social e Emprego OE 3.1 — Promover competéncias grupos potencialmente vulneraveis

Tipologia de

Operagdes Descricao Grupo-Alvo

Promover a aprendizagem da lingua por parte
de cidadaos estrangeiros para v’ Adultos imigrantes e seus
integracdo dos mesmos e promocao do descendentes, residentes em Portugal,
desempenho no trabalho, facilitando a devidamente enquadrados na legislacado
progressao profissional e salarial em vigor.
e facilitando a mobilidade social

Portugués para todos

Apoiar um conjunto alargado de iniciativas
de promocao da inclusao social por via da
cultura, que vao desde a dinamizacao de v/ Pessoas com particulares
praticas artisticas por e para grupos dificuldades de inclusdo social.
desfavorecidos, até a divulgacao de
conteudos digitais acessiveis, entre outros.

Cultura para todos

. . . v’ Comunidades ciganas;
Apoiar um conjunto alargado de iniciativas 8 .

de promocgao da inclusao social por via da
cultura, que vao desde a dinamizagao de
praticas artisticas por e para grupos

Insercao socio
profissional da
comunidade cigana

¥/ Atores relevantes no processo de
integracao laboral das comunidades
ciganas.

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego OE 3.2 - Reforgar a coesao social

Tipologia de

Operacdes Descrigao Grupo-Alvo

Promover a integracdo de publicos v/ Comunidades ciganas;
Projeto de Mediadores marginalizados, com base os
Municipais e Mediadores principios da mediacao, v’ Imigrantes e seus descendentes;
Interculturais em interculturalidade e intervencao
Servicos Publicos comunitaria, privilegiando a v’ Técnicos e profissionais dos diferentes ramos;

formacdo e contratacdo de
mediadores da comunidade alvo. v’ Entidades locais, publicas e privadas.

Promover a inclusdo social,
Contratos locais de de forma integrada e multissetorial, v/ Pessoas desempregadas, pessoas com
desenvolvimento social através de a¢Oes a executar em deficiéncia e incapacidade, criancas, jovens e
(CLDS) parceria que contribuirao suas familias, pessoas idosas e residentes nos
para a empregabilidade, combate a territorios abrangidos pelos CLDS.
pobreza e exclusdo social.

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
e 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional

Inclusao Social e Emprego OE 3.2 - Reforgar a coesao social

Tipologia de

Operacdes Descrigao Grupo-Alvo

v’ Criancas e jovens 6-24 anos
de contextos socioecondmicos vulneraveis
Apoiar projetos localmente planeados, | que se encontrem numa das seguintes situagoes:
com base em instituicdes locais absentismo escolar, insucesso escolar, abandono

Programa (escolas, centros de formacao, IPSS, escolar precoce, desocupagao, comportamentos
Escolhas associacoes de imigrantes, entre outras), | desviantes, sujeitos a medidas tutelares educativas
a quem foi lancado o desafio para a ou medidas de promoc¢ado e protecao;
concecao, implementacao e avaliacao de
projetos. v Participantes indiretos: familiares de todos os
participantes, professores, auxiliares, técnicos,
entre outros.

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
e 2020
Estruturais e de Investimenta



PO ISE EIXO 3: Pl 9i — Inclusao Ativa

Programa Operacional - - . - .
Incluséo Social e Emprego OE 3.3 — Promover um voluntariado potenciador de inclusao social

Tipologia de

Operagdes Descricao Grupo-Alvo

Criar um instrumento de sistematizacao da
oferta disponivel e de certificacdo das
Bolsa especializada de entidades, com intervencao social,
voluntariado promotoras de voluntariado, através de uma
plataforma informatica de ambito nacional.

v’ Pessoas singulares, potenciais
voluntarios.

Promover agoes de formagdo para um v’ Pessoas singulares, potenciais
Formagao e sensibilizacao voluntariado de continuidade nas areas voluntarios;
para um voluntariado de promotoras de inclusdo social e agbes de
continuidade sensibilizacdo, como garantia de informacdo v/ Pessoas coletivas de direito
referente aos direitos e deveres de um privado,
voluntario. sem fins lucrativos.

92020



PO ISE

Programa Operacional
Inclusao Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Acoes de
sensibilizacao e
campanhas

Formacao de publicos
estratégicos

UNIAQ EUROPEIA

92020

Fundos Europous
Estruturais © de Inve

EIXO 3: Pl 9iii — Igualdade de Oportunidades

OE 3.4 — Promover a igualdade de oportunidades e de género

Descrigcao Grupo-Alvo

Promover campanhas de sensibilizacao,
informacao e divulgacdo sobre tematicas
como a igualdade de género, prevencao da
violéncia de género, violéncia doméstica,
trafico de seres humanos, discriminacao
racial e comportamentos aditivos
dependéncias e problematicas associadas.

v Sociedade em geral

v’ Grupos especificos, como por exemplo,
técnicos e voluntarios de projetos de
intervencao social

v’ Agentes de formacao, profissionais de
educacao, profissionais de RH, agentes
sociais, forcas e servicos de seguranga,

pessoal dos servicos de saude, magistrados,
advogados, funcionarios judiciais,
consultores, jornalistas, agentes de
publicidade e outros profissionais cuja
atividade possa ter impacto na consolidagao
da perspetiva da igualdade de género nas
suas diferentes manifestagoes.

Qualificar profissionais que desempenham
competéncias, nas mais variadas areas,
em dominios associados a promocao da

igualdade de oportunidades e de género,
ao combate a discriminacao, a violéncia
domeéstica e de género e ao trafico de
seres humanos e que prestam apoio e

acompanhamento especializados
a vitimas e agressores



0

PO ISE

Programa Operacional

EIXO 3: Pl 9iii — Igualdade de Oportunidades

Inclusdo Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Apoio financeiro e
tecnico a organizacoes
da sociedade civil sem
fins lucrativos

Instrumentos
especificos de
protecao das vitimas
de violencia domestica

PORTUGAL UNIAQ EUROPEIA

2020
Estruturais e de Investimenio

OE 3.4 — Promover a igualdade de oportunidades e de género

Descricao

Consolidar o relevante papel que as ONG e
outras entidades da sociedade civil sem fins
lucrativos desempenham junto das
populagoes e do publico em causa.

Dar resposta a dimensoes do fenomeno da
violéncia doméstica para além da mera
seguranca das vitimas, permitindo a
reintegracao das vitimas, em condicoes de
seguranca, em meio social e laboral.

Grupo-Alvo

v'Populacdo em geral;

v'Vitimas de violéncia de género,
nomeadamente doméstica e

de tréfico de seres humanos e de
mutilacao genital feminina;

v/Colaboradores e dirigentes das
entidades beneficiarias.

v Pessoas vitimas de violéncia de
género, nomeadamente violéncia
domeéstica e trafico de seres humanos.




PO ISE

Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Modelos de apoio
avida independente
(MAVI)

Rede de cuidados de
proximidade

Idade +

PORTUGAL

#5020

EIXO 3: Pl 9iv — Acesso a Servigos sustentaveis

OE 3.5 — Alargar a oferta de servi¢os sociais e de saude

Descrigcao Grupo-Alvo

Dinamizar novos modelos de intervencao e
prestacao de servigos que introduzam maior
eficiéncia e eficacia no processo de habilitacdo e
reabilitacdo, em particular pela proximidade
ao seu contexto de vida, junto de pessoas com
deficiéncia e incapacidade das suas familias.

v’ Pessoas com deficiéncia e
incapacidade e seus cuidadores /
familias

v Pessoas idosas;
Criar uma rede de cuidadores de proximidade, :

que assegure a pessoas idosas e pessoas com v’ Pessoas com deficiéncia e
deficiéncia e incapacidades, um meio sociofamiliar incapacidade;

e afetivo adequado a satisfacao das suas .
. . v Pessoas singulares aptas para
necessidades basicas.

serem cuidadores de proximidade.

Assegurar a idosos isolados ou em agregados
familiares com vulnerabilidades sociais, uma
intervencao socioeducativa que procure servir como
espaco privilegiado de insergdo social.

v’ Pessoas mais idosas, em
agregados familiares com
vulnerabilidades sociais



PO ISE

EIXO 3: Pl 9iv — Acesso a Servigos sustentaveis

Programa Operacional
Inclusao Social e Emprego

Tipologia de
Operagoes

Suporte ao doente em
casa/na comunidade
atraves do uso de
tecnologias

Cuidados
especializados

Rede local de
intervencao social
(RLIS)

UNIAQ EUROPEIA

” PORTUGAL
2020 —
a Estruturals ¢ de Investimento

OE 3.5 — Alargar a oferta de servi¢os sociais e de saude

Descricao Grupo-Alvo

Apoiar o desenvolvimento de servicos
de saude a distancia, com recurso
a tecnologias de saude de proximidade e que
inclui a telemonitorizacao e o
acompanhamento do doente a distancia.

v’ Adultos com doenca/risco de sadde
que possa ser melhorada/mitigada pela
intervencao de cuidados de saude a
distancia.

v’ Familias com criangas; pessoas com
deméncia, pessoas com deficiéncia e
incapacidade;

Promocao de acOes inovadoras de
sensibilizacdo e informacao, e acdes gue visem
capacitar técnicos e familias nas areas da
infancia e juventude, deméncias, e da

. e i v’ Técnicos e outros profissionais e
populacao com deficiéncia e incapacidade.

colaboradores prestadores de cuidados.

Dinamizar um modelo de organizacao e
funcionamento da intervencao social de base
local, em que se pretende apoiar os processo | ¥ Pessoas e familias em situacdo de
de atendimento, encaminhamento e pobreza e de exclusao social, incluindo
acompanhamento social de pessoas e das | situacOes de crise e emergéncia social.
pessoas em situacoes de risco e
vulnerabilidade socioeconomica.



PO ISE

EIXO 3: Pl 9iv — Acesso a Servigos sustentaveis
Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 3.5 — Alargar a oferta de servigos sociais e de saude

T'P°|°g'il de Descri¢do Grupo-Alvo
Operagoes

Consolidar o sistema nacional, de forma
L otenciar os recursos e acoes integradas e . .
Qualificacao do - : 'g: - . v Técnicos e outros profissionais e
; ; descentralizadas dos servicos, e garantir uma : :
sistema nacional de : ! colaboradores do sistema nacional de
: n maior cobertura e melhor qualidade das : o Gl
intervencdo precoce . . . o intervencgdo precoce na infancia.
. respostas as necessidades multidimensionais e
na infancia (SNIPI) o . .
especificas das criancas elegiveis e das suas
familias, tendo em vista a sua inclusao social.

¥ Criancas e jovens inseridas em
agregados familiares em situacao de
Melhorar as respostas de apoio a capacitacao vulnerabilidade social;
das familias, com vista ao exercicio de uma
Apoio a parentalidade | parentalidade responsavel, através do reforco

v’ Agregados familiares em situacdo de
positiva

e aquisicao de competéncias parentais vulnerabilidade social com criancas e
necessarias a orientacao e educacao de

jovens a cargo;
criancgas e jovens.

v’ Técnicos e outros profissionais e
colaboradores de acao social.

UNIAQ EUROPEIA
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PO ISE

EIXO 3: Pl 9iv — Acesso a Servigos sustentaveis
Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 3.5 — Alargar a oferta de servigos sociais e de saude

T|P°|°g'i‘ de Descri¢do Grupo-Alvo
Operagoes

s : : : . v Criangas e jovens em acolhimento
Definir projetos de vida de criancas e jovens L
: - . institucional;
em acolhimento institucional, contribuindo o .
. : Técnicos e outros profissionais e
assim para o seu desenvolvimento e .
. . . . . colaboradores em programas integrados
autonomia numa cidadania de inclusao e : . - :
. : de promogao da inclusao social para
desenvolvimento social. . .
criangas e jovens.

Qualificagao do apoio
institucional a criancgas
e jovens

s Promover a informagao junto dos cidadaos
Centros Nacionais de . -
. : imigrantes sobre os seus direitos e deveres,
Apoio ao Imigrante : s v Imi
(CNAI) tendo em vista a facilitacdo do seu processo Imigrantes.
de integracao e a promocao de uma
cidadania plena.

PORTUGAL

#5020




PO ISE EIXO 3: Pl 9iv — Acesso a Servigos sustentaveis

Programa Operacional

Inclusio Social e Emprego OE 3.5 — Alargar a oferta de servigos sociais e de saude

Tipologia de

~ Descrica -Al
S escricao Grupo-Alvo

Formacao de Técnicos v’ Técnicos das comissdes de protecdo de
Especializados — CPCJ criangas e jovens.

0 Promover acoes de formacdode |  gcnicos de reabilitagio que intervém na
pessoal de servicos sociaise de | 4105 das politicas integradas de reabilitacio

Reabilitacao / . L
¢ salde, utentes dos mesmos, cOMO |, qfissional das pessoas com deficiéncia e

suporte relevante as estratégias de incapacidade.
diversificacao da oferta e aumento
da qualidade das respostas
Formacdo de Profissionais disponiveis nessas areas, atendendo
do Setor da Satde ao seu papel chave na inclusao
social de grupos mais vulneraveis.

v Profissionais do setor da saude, que
intervém nos comportamentos aditivos e
dependéncias e na area da satde mental.

Sensibilizacao e informacao
no ambito das reformas nos v/ Utentes dos servicos sociais e de saude.
servicos sociais e de saude
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EIXO 3: Pl 9v — Empreendedorismo
Programa Operacional R : p. R
Incluséo Social e Emprego OE 3.6 — Promover o empreendedorismo e a inovag¢ao social

Tipologia de

Operacdes Descrigao Grupo-Alvo

v Pessoas coletivas que integrem o ambito
das Organiza¢Oes da Economia Social;

Consolidar um ecossistema de inovacao e L . .
. . Varios (cidaddos ou instituicoes),
empreendedorismo social em Portugal, : =
. o dependendo do objeto de cada iniciativa
capaz de gerar solucdes sustentdveis, em :
| o apoiada;
complemento as respostas tradicionais.

Portugal Inovacao
Social

v/ Populacdo servida pelos servicos publicos
selecionados.

Criar condigOes para a promocao do
. trabalho em rede, a nivel nacional e
Reforgo da capacitacao . L
S europeu, visando a troca de experiéncias
institucional dos : i o .
: e a divulgacao de boas praticas, e ainda a
Parceiros do CNES e : . :
criacdo de gabinetes de apoio a economia
social com polos de atendimento.

v'Pessoas singulares ou coletivas das OES
gue integram o CNES.

PORTUGAL

#5020




PO ISE

Programa Operacional - o o Z °
Inclusdo Social e Emprego Elxo Prlorltarlo 3
Promover a Inclusao e combater a pobreza e a discriminacao

RESULTADOS ESPERADOS VALOR BASE META 2023

Participantes com deficiéncia e incapacidade que foram certificados no final da formagao 54% 61%
Participantes de grupos desfavorecidos, incluindo DLD com baixas qualificagdes, que foram
o . ~ e 54% 70%
certificados no final da formagao modular certificada
Participantes de grupos desfavorecidos que foram certificados no final da formagao de
. 54% 70%
percursos formativos
Participantes nas acdes dos CLDS que se encontram abrangidos por medidas ativas de emprego n.d 5%
U. (o)
ou formacgao profissional
Participantes do Programa Escolhas entre os 6 e os 24 anos que completaram com sucesso o 63% 65%
ano escolar ou foram reintegrados na escola, formagdo ou emprego ° °
Entidades que aderiram a iniciativas de voluntariado face as acreditadas na Bolsa de d 90%
n.d.
Voluntariado Regides menos desenvolvidas °
Participantes em agdes de formagao de publicos estratégicos que concluiram a formagao 91% 95%
Vitimas que avaliaram de forma positiva o apoio recebido 70% 80%
Projetos concluidos de diversificacao da oferta de servigos sociais e de saude e aumento da n.d 90%
gualidade das respostas sociais e de saude disponiveis o °
Participantes que concluem ac¢des de formacao para profissionais de servigos sociais e de saude 75% 90%
Projetos de inovacao e empreendedorismo social concluidos com recurso a instrumentos
. . 30% 70%
financeiros
Associados inquiridos que reconhecem a melhoria do desempenho dos parceiros CNES n.d. 75%

nnnnnn




Programa Operacional - o o Z °
Inclusdo Social e Emprego Elxo Prlorltarlo 3
Promover a Inclusao e combater a pobreza e a discriminacao

INDICADORES DE REALIZAGAO METAS

Participantes com deficiéncia e incapacidade em ac¢des de reabilitacdao profissional 39.700
Participantes de grupos desfavorecidos, incluindo DLD com baixas qualificacdes, em formacao 783.600
modular certificada '
Participantes de grupos desfavorecidos em formacao de percursos formativos 93.900
Participantes nas acdes dos CLDS 58.800
Participantes no Programa Escolhas entre os 6 e os 24 anos 46.000
Entidades acreditadas na Bolsa de Voluntariado 20.000
Participantes em a¢des de formacao de publicos estratégicos 54.000
Vitimas apoiadas 3.270
Projetos apoiados de diversificacao da oferta de servigos sociais e de saude e aumento da qualidade 5 200
das respostas sociais e de saude disponiveis '
Participantes em acdes de formacao para profissionais dos servicos sociais e de saude 173.000
Projetos de empreendedorismo e inovagao social apoiados com recurso a instrumentos financeiros 720
Participantes em agdes de capacitacdo das organizacdes da economia social 30.000
Projetos apoiados de capacitacao institucional dos parceiros do CNES 40

PORTUGAL

#5020
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Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Eixo Prioritario 4
Assisténcia Técnica

Investimento: € 59.000.000 (FSE) - 3% do POISE

” PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
2 2020 —
Estruturais ¢ de Investimento
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Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego

Obrigado.
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